GOBIERNO MUNICIPAL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE SAN MARTIN TEXMELUCAN

ACUERDO del Cabildo del Honorable Ayuntamiento de San Martin Texmelucan, de fecha
de _ de 2022 por el que se aprueba el REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA OPERADOR
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN MARTIN
TEXMELUCAN, PUE.

Al margen un sello del Escudo Nacional y una leyenda que dice: Estados Unidos Mexicanos.
Gobierno Municipal. San Martin Texmelucan 2021-2024.

MARIA NORMA LAYON AARUN, Presidenta Municipal del H. Ayuntamiento del Municipio de San
Martin Texmelucan, Puebla, a sus habitantes hace saber:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - El articulo 42 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, consagra
el derecho de las personas a la proteccién de la salud a un medio ambiente sano para su
desarrollo y bienestar, derechos fundamentales que no se pueden alcanzar sin una adecuada
gestién de los recursos hidricos; lo cual exige que el reglamento sea un instrumento que
garanticen el adecuado aprovechamiento del agua su cuidado y preservacién. El mismo articulo
de la Carta Magna establece que, toda persona tiene derecho al acceso, disposicién y
saneamiento del agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre,
aceptable y asequible; derecho que conlleva la responsabilidad del Estado de establecer los
criterios para otorgar apoyos y modalidades de acceso al agua; garantizar el uso equitativo y
sustentable de los recursos hidricos, y consolidar la participacion de los tres 6rdenes de gobierno
y los particulares; todos ellos indispensables para alcanzar el objetivo de hacer efectivo tan
importante derecho.

SEGUNDO. Nuestro Municipio, cuenta con una buena disponibilidad de agua, aunque no se ha
desarrollado la infraestructura adecuada, para dar abasto a las crecientes exigencias del
constante crecimiento de la urbe, a pesar de estas ventajas hidricas, los usos del agua no son
eficientes debido a que se observa desperdicio en los distritos de riego y fugas hidrdaulicas en las
redes urbanas de agua potable.

TERCERO. Con el presente Reglamento, se pretende definir claramente las atribuciones y
obligaciones de cada una de las dreas que integran el Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue., con la finalidad de
optimizar la distribuciéon del liquido vital. Sus asignaciones no deben ser inerciales sino
equitativas, asi mismo, las finanzas del agua deben correlacionarse con sus costos de extraccion,
conduccién, suministro, y saneamiento, y por tales premisas es necesario revalorar la
integracidn de las tarifas y los subsidios tomando en cuenta a los usuarios y los derechos



vigentes, considerando productividades relativas y criterios progresivos de redistribucion del
ingreso para no afectar a las familias de menores recursos.

CUARTO. Se busca en todo momento acrecentar la cultura para el cuidado del liquido
indispensable para la vida, a través de acciones que busquen la formacién y educacién de las
nuevas generaciones para tal efecto. El promover un adecuado manejo hidrico, es una necesidad
urgente para nuestro municipio, campaias permanentes y estacionales en el cuidado del agua,
en favor del ahorro y consumo sustentable del agua, en diversos foros y espacios, en escuelas,
oficinas publicas, empresas, y hoteles, dentro del municipio aprovechando al maximo los medios
masivos de comunicacion.

QUINTO. - La cobertura de agua potable y alcantarillado parece efectiva. No obstante, existen
rezagos y reclamos importantes en cuanto a la continuidad diaria del servicio a los habitantes
del municipio y respecto a la calidad del agua distribuida, la cual se debe mejorar. El suministro
de estos servicios podria proveerse de forma sustentable, buscando nuevas fuentes de
abastecimiento, recuperando caudales, ahorrando consumos y reusando el agua, lo que
requiere obras de infraestructura convencional, mediante la implementacién de tecnologias
blandas adecuadas a los rasgos ecosistémicos de los entornos propios de la regién.

SEXTO. Es de gran importancia fomentar la reutilizacidon de agua tratada para reducir la presién
sobre la disponibilidad natural de agua. Se debe mejorar la administracién de los sistemas de
conduccién y distribucién del agua, asi como los de drenaje, para lo cual se propone revisar los
usos actuales del agua, modernizar la infraestructura y crear sectores para la distribucién y
mantenimiento, en coordinacién con los usuarios y las autoridades municipales.

SEPTIMO. Es de igual importancia, actualizar el padrén de usuarios del agua. Actualizando la
clasificacion de usuarios, tomas de agua y registros de consumo: municipales, domiciliarias,
industriales, comerciales y otras, encaminadas al mejoramiento de los indices de cobranza y
pagos oportunos de los usuarios del agua, con costos reales por extraccién, conduccidn,
tratamiento y/o suministro.

OCTAVO. De igual modo, es necesario promover una amplia cultura del agua entre la poblacién,
como una prioridad de subsistencia que se traduzca en un modo de vida; tomando como base
la inclusién de temas hidricos en programas educativos, incluso desde nivel preescolar; que
promueva la difusion permanente de informacidon para dar a conocer y conseguir que se
reconozca, el verdadero valor del agua y de los servicios inherentes a su abasto; en donde las
autoridades en materia de gestidn de agua desempefien el papel de promotoras, gestoras y
defensoras de la sustentabilidad y eficiencia de la prestacién de tales servicios publicos.

NOVENO. Precisamente para alcanzar tales objetivos, del presente Reglamento Interior que se
propone, en armonia a la Ley de Agua para el Estado de Puebla, que declara de interés publico,
estos temas fundamentales para la conservacion y proteccién de los recursos hidricos "La
Politica Hidrica y de la Cultura del Agua", en el que se disponen las prerrogativas y se establecen
obligaciones de las autoridades responsables de la gestion de los recursos hidricos que resultan
de su competencia, en busca de la sustentabilidad y conservacién de tan importante recurso
natural.



DECIMO. En virtud de lo anterior se procede a presentar el Reglamento Interior del Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Martin
Texmelucan, Pue.

DECIMO PRIMERO. Que en términos del articulo 10 fraccién llI, de la Ley de Agua para el Estado
de Puebla, el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de San Martin Texmelucan, Pue., es una autoridad en la materia de gestion del agua y en la
prestacion del servicio publico, en el dmbito de competencia que establece su decreto de
creacion.

DECIMO SEGUNDO. El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de San Martin Texmelucan, Pue., tiene a su cargo el ejercicio de las atribuciones que
le asignan la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano del Estado de Puebla, la Ley de Aguas Nacionales, la Ley del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccidn al Ambiente, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la
Ley de Aguas Nacionales, la Ley de Agua del Estado de Puebla, la Ley Organica Municipal del
Estado de Puebla, el Decreto donde se crea el Organismo Publico Descentralizado denominado
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Martin
Texmelucan, Pue., y las demds que sefialen las leyes y normas que regulen la materia y la
prestacion de los servicios del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue.

DECIMO SEGUNDO: El presente reglamento tiene como objetivo, el dotar de competencias
especificas conforme a las disposiciones legales que se le atribuyen al Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue., asi
como establecer las medidas necesarias para la prestacidon de los servicios de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y demas servicios hidricos y se expide de manera homologada en
los términos del articulo 115 fraccion lll inciso a) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; en relacién con lo establecido por los articulos 104 inciso a) de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, y lo dispuesto por los articulos 1y 10 fraccién IlI
de la Ley de Agua del Estado de Puebla, y los articulos 79 y 80 de la Ley Orgdnica Municipal del
Estado de Puebla; asi como lo especificado en los articulos 54, 55 y 56 de la Ley de Hacienda
Municipal del Estado Libre y Soberano de Puebla, y demas disposiciones legales aplicables de la
Legislacion Federal y Estatal en la materia.



TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULOI
DEL OBJETO DEL REGLAMENTO

ARTICULO 1. El presente Reglamento tiene por objeto regular las funciones y atribuciones de los
servidores publicos que laboran en el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue.

ARTICULO 2. El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de San Martin Texmelucan, Pue., es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién
Publica del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue., con régimen, personalidad juridica y
patrimonio propio, segin Acuerdo de Creacién de fecha 17 de julio de 1991 asi como el Decreto
de Creacion del H. Congreso del Estado de fecha 18 de noviembre de 1993 y publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Puebla el 24 de mayo de 1994.

ARTICULO 3. Lo dispuesto en el presente Reglamento es de orden publico e interés social, y
tiene como finalidad establecer las bases generales para la administracidn y prestacion de los
servicios publicos de agua potable, alcantarillado y saneamiento, de conformidad con lo
establecido en las leyes de la materia.

ARTICULO 4. El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de San Martin Texmelucan, Pue., tendra su domicilio legal dentro del territorio del Municipio de
San Martin Texmelucan de Labastida, Puebla.

ARTICULO 5. Para los efectos de este Reglamento, se entendera por:

I. Agua Potable: La que puede ser ingerida sin provocar efectos nocivos en la salud y redne las
caracteristicas establecidas por las Normas Oficiales Mexicanas;

Il. Agua Residual: La proveniente de alguno(s) de los usos a que se refiere el presente
Reglamento y que haya sufrido degradacién de sus propiedades originales;

lll. Agua Tratada: La residual resultante de haber sido sometida a procesos de tratamiento, para
remover total o parcialmente sus cargas contaminantes;

IV. Alcantarillado: La red o sistema de conductos y accesorios para recolectar y conducir las
Aguas Pluviales;

V. Ayuntamiento: El Ayuntamiento de San Martin Texmelucan, Puebla, conformado por el
Presidente municipal, Sindico y regidores, en términos de los articulos 46 y 47 de la Ley Orgdnica
Municipal;

VI. Cauce: Canal natural o artificial con capacidad necesaria para llevar las aguas de una
creciente maxima ordinaria de una corriente;

VII.- Cisterna: Depdsito subterraneo para almacenar agua;



VIII. Colector: Son tuberias que su funcion es captar las aguas residuales y/o pluviales
recolectadas por la red de atarjeas, y conducirla hasta el emisor;

IX. Comision: A la Comisiéon Nacional del Agua, que es un Organo desconcentrado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales;

X. Contraloria: Al érgano interno de control municipal o el equivalente a la dependencia de la
administracién publica centralizada encargada del control, vigilancia, auditoria interna vy
evaluacidn de la administracion publica municipal y sus entidades;

Xl. Contrato: Documento de adhesién a los servicios prestados por el Sistema en el que se
asientan los compromisos que ambos adquieren para la prestacion de los servicios propios del
Organismo, que contiene los detalles del arreglo entre ambos como volimenes, uso de los
servicios, compromisos de pago y las sanciones a su falta, calidad del servicio y que supone el
respeto irrestricto del contenido de este Reglamento y de la legislacion en vigor;

XIl. Concesidn: Acto mediante el cual el Ayuntamiento cede a una persona juridica, facultades
de uso privativo de la infraestructura hidrdulica para la prestacion de los servicios de agua
potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y disposicidon de aguas y lodos residuales, por un
plazo determinado y bajo condiciones especificas;

Xlll. Consejo de Administracion: El Consejo de Administracién del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue.;

XIV. Cuota: Contraprestacion que deben pagar las usuarias y los usuarios por el uso de los
servicios;

XV. Decreto de Creacidn: El Decreto que crea el organismo publico municipal descentralizado
denominado “Sistema Operador de los Servicios Publicos de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de San Martin Texmelucan, Pue.”;

XVI. Derivacion: Accion y efecto de conectar y proporcionar servicio de una toma o descarga
domiciliaria, conectada a la red de suministro o alcantarillado sanitario, para predio distinto al
de la toma o descarga;

XVII. Desazolve: Extraccion de residuos sélidos acumulados en tuberias, pozos, lagos, lagunas,
presas, canales y en general en cualquier estructura hidraulica natural o artificial;

XVIII. Descarga: Son las aguas residuales y pluviales que se vierten en el sistema de alcantarillado
y drenaje;

XIX. Emisor: Son conductos compuestos por tuberias, pero que pueden ser también de seccidn
rectangular. Generalmente ya no se le conectan ninguna descarga residual ni pluvial, y tiene
como objetivo conducir el agua residual hasta el lugar donde se trataran o se verteran;

XX. Entidades: Los organismos publicos descentralizados, empresas de participacion
mayoritaria, patronatos y fideicomisos de la administracién publica municipal;

XXI. Hidrante: Surtidores de agua de diferentes didmetros para servicio publico colectivo;



XXIl. Ley: La Ley del Agua para el Estado de Puebla;
XXIll. Ley de Ingresos: A la Ley de Ingresos del Municipio de San Martin Texmelucan;

XXIV. Medidor: Instrumento que sirve para cuantificar el volumen de agua que pasa a través de
él;

XXV. Organizacion administrativa: Conjunto de métodos y procedimientos puestos en practica
para planificar, ordenar, controlar y dirigir el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable
y Alcantarillado del Municipio de San Martin Texmelucan, Pue.;

XVI. Pozo de Agua Potable: Es la instalaciéon que se compone de la obra civil y electromecanica
y que tiene como objetivo extraer el agua de los mantos fredticos que se encuentran en el
subsuelo;

XXVII. Predio: Superficie de terreno con limites definidos, baldio o construido, destinado a
diferentes fines;

XXVIII. Reglamento: El presente ordenamiento juridico;
XXIX. Riego: Accién de espaciar agua sobre la tierra por diferentes métodos;

XXX. Reuso: Utilizacion de las aguas residuales tratadas o sin tratar para un segundo uso, previo
cumplimiento de las disposiciones legales emitidas para tal efecto;

XXXI. Servicio de Drenaje: Servicio que se presta a través de la red o sistema de conductos y
dispositivos para recolectar, conducir, alejar y disponer de las aguas residuales y/o pluviales;

XXXII. Servicio de Suministro de Agua Potable: Actividad mediante la cual se proporciona agua
apta para consumo humano;

XXXIII. Servicio de Tratamiento de Aguas Residuales: Actividad mediante la cual se remueveny
reducen las cargas contaminantes de las aguas residuales;

XXXIV. SOSAPATEX: El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de San Martin Texmelucan, Pue.;

XXXV. Tarifa: Los precios unitarios que deben pagar usuarias y usuarios como contraprestacion
por determinado uso, rango de consumo o descarga, en funcion del tipo de usuario o cualquier
otro factor que apruebe la autoridad competente;

XXXVI. Toma: Conjunto de instalaciones de interconexién entre la infraestructura o red
secundaria para el abastecimiento de los servicios y la infraestructura inter-domiciliaria de cada
predio;

XXXVII. Toma de Uso Doméstico: Utilizacion de agua destinada al uso particular en viviendas,
asi como al abrevadero de animales domésticos, siempre que ello no constituya actividades
comerciales o lucrativas;

XXXVIIl. Toma de Uso Comercial: Utilizacion de agua en establecimientos o negociaciones
mercantiles, siempre y cuando estas no sean incorporadas al proceso productivo o
transformacion de bienes o servicios;



XXXIX. Toma de Uso Industrial: Utilizacién de agua en inmuebles donde se realicen procesos de
transformacién, extraccion y conservacion de materias primas o minerales, al acabado de
productos o la elaboracidn de satisfactores o en parques industriales, incluyendo aquella
utilizada en calderas, en dispositivos para enfriamiento, lavado, bafios, comedores, cocinas u
otros fines que se verifiquen dentro de los citados inmuebles.

XL. Toma de Uso en Instituciones Publicas: Aquellas tomas en establecimientos que presten
servicios publicos o que den servicio a instituciones cuyas actividades sean sin fines lucrativos y
sean reconocidas asi por el Municipio, y

XLI. Usuario: Las personas fisicas o morales a quienes las Leyes les reconozcan personalidad
juridica, que hagan uso de los servicios a que se refiere el presente Reglamento.

ARTICULO 6.- El SOSAPATEX, a través de la Direccién General, Subdirecciones y encargados de
las unidades respectivas, conducird y ejercera sus actividades en forma programada y con base
en las politicas, prioridades y restricciones que para el logro de los objetivos y metas de los
planes gubernamentales se establezcan de acuerdo con las atribuciones que le asigne la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre
Soberano del Estado de Puebla, la Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento, la Ley, su Decreto
de Creacidn, el Cédigo Fiscal y Presupuestario para el Municipio de San Martin Texmelucan, los
convenios de coordinacién que haya celebrado con otras entidades, dependencias del orden
federal, estatal o municipal, las demas leyes, normas e instrumentos que regulen la materia y la
prestacion de los servicios publicos a su cargo.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA
CAPITULO |
DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

ARTICULO 7. Para el estudio, planeacién y despacho de los asuntos de su competencia, el
SOSAPATEX funcionara con la siguiente organizacién administrativa y operativa:

I. Consejo de Administracion;

Il. Direccién General;

Ill. Subdireccion de Recursos Humanos, Materiales y Control Presupuestal;
IV. Subdireccion de Contabilidad y Finanzas;

V. Subdireccién de Control y Evaluacion;

VI. Subdireccién Comercial;

VII. Subdireccién Técnica;

VIII. Subdireccidén Juridica;



IX. Unidad de Cultura del Agua y Recuperacién de Rezago, y

X. Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion.

ARTICULO 8. El personal adscrito al SOSAPATEX, tendra jurisdiccién y competencia, dentro del
territorio municipal de San Martin Texmelucan.

ARTICULO 9. El SOSAPATEX tendra las siguientes atribuciones:

I. Planear, programar, aprobar, presupuestar, rehabilitar, ampliar, operar, administrar,
conservar y mejorar los sistemas de agua, alcantarillado y tratamiento de las aguas residuales,
en los términos de la normatividad vigente.

Il. Proporcionar los servicios de los nucleos de poblaciéon de su jurisdiccidn, asentados en el
Municipio, en los términos de los convenios y contratos que para ese efecto se celebre;

lll. Formular y mantener actualizado el padrén de usuarios de los servicios a su cargo;

IV. Recaudar las cuotas y tarifas por concepto de la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado, tratamiento y relso de aguas residuales, de acuerdo a los montos autorizados;

V. Hacer efectivo el cobro de adeudo mediante la aplicacién de los procedimientos legales en
vigor, remitiendo a la autoridad fiscal que corresponde, las cuentas de los usuarios morosos,
para la aplicacién del procedimiento administrativo de ejecucién en el estado;

VI. Realizar las gestiones que sean necesarias a fin de obtener los financiamientos que se
requieran para la prestacién de los servicios;

VII. Elaborar estudios necesarios que fundamenten y permitan la elaboracién de cuotas y tarifas
apropiadas para el cobro de los servicios;

VIII. Celebrar con instituciones publicas, sociales o privadas los convenios y contratos necesarios
para el cumplimiento de sus atribuciones;

IX. Solicitar a las autoridades competentes, la expropiacidn, ocupacién temporal, total o parcial
de bienes o la limitacién de los derechos de dominio, en los términos que para tal efecto
establecen las Leyes aplicables;

X. Someter al consejo de administracion para su aprobacién el anteproyecto de ingresos del
SOSAPATEX para remitirlo posteriormente al Ayuntamiento para su aprobacion;

Xl. Rendir anualmente al Ayuntamiento y a los usuarios, un informe de las labores realizadas
durante el ejercicio anterior, asi como del estado general del SOSAPATEX y sobre las cuentas en
gestion;

XIl. Recibir las obras de agua potable y alcantarillado que se construyan en su jurisdiccidn,
reportando las irregularidades a la Comisién Nacional del Agua;



XIll. Resolver los recursos y demds medios de impugnacién interpuestos en contra de sus actos
o resoluciones;

XIV. Administrar los ingresos que se deriven de la prestacién de los servicios publicos a su cargo;
XV. Rendir el informe de la cuenta mensual al consejo de administracién;

XVI. Cumplir las normas técnicas, criterios y lineamientos para la prestacidn de los servicios a su
cargo establecidas por la Comisidn Nacional del Agua, asi como con las Normas Oficiales
Mexicanas, vigilando su observancia, amplidndolas en lo necesario para cubrir los casos
especificos; en particular, sobre descargas de aguas residuales, para disposicion, tratamiento y
reuso de lodos;

XVII. Prevenir y controlar la contaminacién de las aguas que tenga asignadas para la prestacion
de los servicios, y de las aguas que se descarguen en los sistemas de drenaje y alcantarillado en
los centros de poblacién, cumpliendo con lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas;

XVIII. Realizar muestreos y andlisis periddicos del agua con base en la Norma Oficial Mexicana
vigente, para verificar la calidad de la misma, o cuando a su juicio lo considere necesario,
informando a las autoridades competentes sobre los resultados obtenidos;

XIX. Llevar a cabo la cloracidon adecuada del agua en los depdsitos, con la finalidad de mantener
la calidad de la misma;

XX. Elaborar los estudios y proyectos para la construccién de redes de agua potable,
alcantarillado y plantas de tratamiento, asi como dictaminar y autorizar o desechar, segun sea
el caso, los proyectos que presenten los particulares;

XXI. Ejecutar las obras necesarias a través de la Subdireccidn Técnica o a través de terceros, para
el tratamiento, reuso del agua y destino final de los lodos residuales, producto de la operacion
de la Planta Tratadora de Aguas Residuales;

XXIl. Coordinar sus acciones con la Direccién de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente para
reparar las rupturas de calles y banquetas, cuando se instalen o reparen tomas de agua o
descargas de drenaje;

XXIIl. Expedir la factibilidad para la dotacién de los servicios a nuevas urbanizaciones,
fraccionamientos y conjuntos habitacionales que se pretendan construir en el municipio,
mismos que tendrdn una vigencia de 6 meses contados a partir de su expedicion;

XXIV. Instalar los instrumentos de medicidon adecuados en cada fuente de abastecimiento, en
puntos donde técnicamente la medicidn corresponda a la totalidad del suministro del agua a las
localidades del Municipio de San Martin Texmelucan;

XXV. Realizar el proceso de lectura, cuantificacidon de volumen suministrado, facturacion y cobro
de los servicios prestados;

XXVI. Promover la obtencion de créditos o financiamientos que se requieran para la debida
prestacion de los servicios;



XXVIl. Fomentar que las localidades y/o Juntas Auxiliares que sean autosuficientes en la
prestacion de los servicios se manejen con autonomia, observando las condiciones generales
que establezcan el SOSAPATEX y el Ayuntamiento respectivamente; asi como las demds que se
deriven del Reglamento y de otras disposiciones legales aplicables;

XXVIII. Prestar asistencia técnica a las localidades y/o Juntas Auxiliares a que se refiere la fraccidn
anterior, en la construccidn, conservacidon, mantenimiento, operaciéon, administraciéon vy
comercializacién de los servicios de agua potable, disposicidn y tratamiento de aguas residuales;

XXIX. Formular y mantener actualizado el registro e inventario de las fuentes de abastecimiento,
bienes, recursos, reservas hidroldgicas y demas infraestructura hidraulica en el municipio, para
la prestacién de los servicios;

XXX. Promover y ejecutar programas de uso eficiente del agua y difundir una cultura del agua
en el municipio, destinando un porcentaje anual de sus recursos para ello;

XXXI. Inspeccionar las actividades de prestacidon de los servicios de agua potable y alcantarillado,
cuando éstos sean administrados por terceros; informando a la Comisién Nacional del Agua todo
lo relacionado con la administracidn, operacidon y mantenimiento del servicio, en el ambito de
su competencia y de acuerdo a las atribuciones establecidas en la Ley de Agua para el Estado de
Puebla;

XXXII. Brindar al personal acreditado de la Comision Nacional del Agua, todas las facilidades para
desempenar las actividades que tenga conferidas en la Ley del Agua para el Estado de Puebla, o
le sean encomendadas por autoridad competente;

XXXIII. Prestar los servicios y ejercer los derechos a que se refieren los articulos 25 fracciones |,
I, 'Y IV, 32; 65 fraccién IV y aquellos encomendados por el Cabildo Municipal al Sistema
Operador de la Ley de Fraccionamientos y Acciones Urbanisticas del Estado Libre y Soberano de
Puebla, y.

XXXIV. Las demds que se deriven de otras disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 10. El SOSAPATEX, a través de sus unidades administrativas, conducird y ejercera sus
actividades en forma programada y con base en las politicas que establezca el Gobierno del
Estado y Municipio para el logro de los objetivos y prioridades de la planeacion estatal y
municipal del desarrollo, asi como de los programas a cargo del mismo y de los que deriven de
su coordinacién con otras dependencias y entidades. En el ejercicio de sus atribuciones, las
unidades administrativas del SOSAPATEX, actuaran de manera coordinada, se apoyaran entre si
y se proporcionaran los informes, datos, soporte, o cooperacidn técnica, juridica y administrativa
gue requieran para el cumplimiento puntual de sus competencias, objetivos y metas y planes
operativos.

CAPITULO II
DEL PATRIMONIO

ARTICULO 11. Formaran parte del patrimonio del SOSAPATEX:
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I. Los ingresos que por concepto de las cuotas, tarifas, derechos y demas contribuciones
accesorias se causen a cargo del usuario de los servicios de agua potable, alcantarillado,
saneamiento y demads servicios hidricos;

Il. Los bienes inmuebles, equipo e instalaciones que a la fecha de la constitucién del Sistema
formen parte de la infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento, existentes
tanto en las cabeceras municipales como en los nucleos de poblacidn y fraccionamientos;

lll. Los bienes inmuebles y las aportaciones, donaciones y subsidios que le sean entregados por
el gobierno federal, estatal, municipal y particulares; asi como por otras actividades y personas;

IV. Los bienes y derechos que adquieran por cualquier medio;
V. Los demds ingresos que obtengan por los frutos o productos de su patrimonio, y

VI. Los bienes inmuebles propiedad del Sistema, solo podran gravarse o enajenarse en los
términos de la Normatividad aplicable.

ARTICULO 12. El Sistema llevara los registros contables y los inventarios que muestran su
correcta operacion.

TiTULO TERCERO
DE LA ORGANIZACION

CAPITULO I
DE LAS FACULTADES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 14. La administracién del SOSAPATEX estard a cargo del Consejo de Administracién,
qgue es un érgano colegiado y participativo; de deliberacion y decisién, que tiene por objeto
determinar los lineamientos sobre los que actuard SOSAPATEX en la consecucidn de sus
objetivos y fines.

ARTICULO 15. E| Consejo de Administracion del SOSAPATEX estard integrado por los siguientes
miembros:

I. Presidente, que serd designado por el Presidente Municipal;

Il. Secretario, que sera designado por los integrantes del Consejo de Administraciéon quien
debera tener un perfil en ingenieria afin a su encargo;

Ill. Tesorero, que sera designado por los integrantes del Consejo de Administracién quien deberd
tener un perfil en contabilidad afin a su encargo;

IV. Comisario, que serd la persona titular del érgano interno de control municipal, y
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V. Vocales, que seran propuestos por la Camara Nacional de Comercio y Colegios Profesionales
del municipio, con excepcién de los que sean designados por el titular de la Presidencia
Municipal, asi co
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mo los representantes de la Comisiéon Nacional del Agua, del Gobierno del Estado de Puebla y
de la Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla, de conformidad con el
decreto de creacién del organismo.

Articulo 16. Los recursos presupuestales necesarios para el desempefio de las funciones
encomendadas al Consejo de Administracidn seran con cargo al presupuesto de egresos de
SOSAPATEX.

Articulo 17. El Consejo de Administracion del SOSAPATEX, adicional a las atribuciones vy
facultades senaladas en el articulo Noveno del Decreto de Creacidn, tendra las siguientes:

I. Establecer, en congruencia con los programas sectoriales, las politicas generales y definir las
prioridades a las que debera sujetarse la prestacién de los servicios hidricos a su cargo, ya sea
gue sean prestados directamente por SOSAPATEX o a través del Concesionario;

Il. Aprobar las politicas, lineamientos, y normas que regulen las actividades del Concesionario
respecto de los servicios concesionados, considerando su situacién financiera, asi como sus
objetivos y metas;

Ill. Validar y autorizar los programas a partir de los cuales deberan integrarse los proyectos del
presupuesto del SOSAPATEX, asi como sus modificaciones, en los términos de la legislacion
aplicable;

IV. Decidir sobre la inversion de los recursos del SOSAPATEX, asi como establecer las
asignaciones en materia de deuda publica directa o contingente y aprobar las negociaciones de
las mismas;

V. Aprobar el mecanismo de control interno de la deuda contratada;

V1. Proponer y aprobar las cuotas, tasas y tarifas, asi como la actualizacién de las contribuciones,
los productos y otros ingresos por la prestacién de los servicios, conforme a los lineamientos
que establecen las disposiciones en la materia;

VII. Aprobar y autorizar la contratacidon de financiamientos que se garanticen con cargo a su
patrimonio, con sujecidn a lo dispuesto en las disposiciones federales y estatales aplicables;

VIII. Establecer los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina para el ejercicio del
presupuesto autorizado;

IX. Autorizar y aprobar la constitucidn de reservas y aplicacidn de las utilidades del SOSAPATEX;
en los términos que sefiale la legislacion aplicable;

X. Autorizar y validar los estados financieros del SOSAPATEX y remitirlos a la Auditoria Superior
del Estado al Congreso del Estado mediante la presentacion de la Cuenta Publica;

Xl. Expedir las normas o bases generales con arreglo a las cuales, cuando fuere necesario, el
Director General pueda disponer de los activos fijos del SOSAPATEX, que no correspondan a las
operaciones propias del objeto del mismo, que estén dafiados y sea incosteable o perjudicial su
reparacion, o sean obsoletos conforme al dictamen que para el efecto se emita;
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XIl. Aprobar y expedir de acuerdo con las leyes aplicables, las politicas, bases y programas
generales que regulen los convenios, contratos, pedidos o acuerdos que deba celebrar el
SOSAPATEX con terceros en obras publicas y servicios relacionados con ésta, adquisiciones,
arrendamientos y prestacidn de servicios relacionados con bienes muebles; asi como los demas
actos juridicos de trascendencia que puedan afectar el patrimonio del Organismo o impliquen
afectacién a la esfera juridica de los gobernados;

XIll. Aprobar y emitir el Reglamento Interior del SOSAPATEX, asi como las reformas al mismo, los
manuales de organizacién y de procedimientos y demds documentos necesarios para cumplir
con el objeto de éste y a lograr la eficiencia y eficacia en sus actividades o servicios y remitirlos
al Ayuntamiento de San Martin Texmelucan para su aprobacion;

XIV. Autorizar la estructura orgdnica del SOSAPATEX, asi como su modificaciéon de conformidad
con los lineamientos aplicables, unidades administrativas del SOSAPATEX, aprovechando al
maximo los recursos humanos, materiales y financieros que lo integran;

XV. Aprobar los métodos y procedimientos administrativos necesarios para que el SOSAPATEX
cumpla sus funciones;

XVI. Aprobar y autorizar la adquisicién, arrendamiento y enajenacion de inmuebles que el
SOSAPATEX requiera para la prestacion de sus servicios, con excepcién de aquellos inmuebles
que la ley considere como del dominio publico, de conformidad con la legislacion aplicable;

XVII. Analizar y aprobar en su caso, los informes periddicos, generales y especiales que rinda el
Director General al Consejo de Administracion del estado que guardan las finanzas del
SOSAPATEX, asi como las actividades realizadas para proporcionar de manera eficiente y eficaz
el servicio de agua potable y alcantarillado.

XVIII. Aprobar los inventarios de bienes muebles e inmuebles que constituyen el patrimonio del
SOSAPATEX, asi como autorizar al Director General para otorgar la concesién o permiso, o
realizar actos de dominio sobre los mismos, en términos de las disposiciones legales aplicables;

XIX. Informar a las autoridades competentes, sobre la administracién del SOSAPATEX;

XX. Solicitar al Director General la informacién adicional que requiera sobre los asuntos que se
encuentren en tramite o que se hayan resuelto, y

XXI. Las demas necesarias para el funcionamiento y objetivos del SOSAPATEX, o las que
determinen las leyes, decretos y demas normatividad aplicable.

ARTICULO 18. Los miembros del Consejo Directivo estaran en funciones por todo el tiempo que
duren en su encargo, mismo que serd honorifico y estrictamente personal.

ARTICULO 19. El Consejo de Administracién y el Director General, podrdn invitar previa
autorizaciéon del Consejo de Administracion a personas representantes de Dependencias
Federales o Estatales de la jurisdiccion relacionados con la materia cuando lo considere
necesario.

ARTICULO 20. Cada integrante del Consejo Directivo designara un suplente que asistira, a falta
de aquel, con representacién y voto a las sesiones del Consejo de Administracidn, y en caso de
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concurrir, tanto el titular como el suplente, podra estar presente este ultimo en el desahogo del
orden del dia y tendra derecho a voz, pero no a voto, siendo responsable el Secretario del
Consejo Directivo del cumplimiento de esta disposicién. Ademas, el suplente que asista deberd
acreditar plenamente su representacién mediante documento que obrard como anexo al acta
correspondiente.

ARTICULO 21. En ningun caso podran ser miembros del Consejo de Administracién:
|.- El Director General del SOSAPATEX;

Il.- Los cényuges y las personas que tengan parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
cuarto grado o civil con cualquiera de los miembros del Consejo de Administraciéon o con el
Director General;

lll.- Las personas que tengan litigios pendientes con el Organismo;

IV.- Las personas sentenciadas por delitos patrimoniales, las inhabilitadas para ejercer el
comercio o para desempenar un empleo, cargo o comision en el servicio publico en términos de
ley; y

V.- Las diputadas y diputados del Congreso del Estado de Puebla, asi como las magistradas y los
magistrados del Poder Judicial del Estado de Puebla.

CAPITULO II
DE LAS SESIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 22. ElConsejo de Administracidn llevara a cabo sesiones ordinarias y extraordinarias,
previa convocatoria que emita el Secretario del Consejo de Administracion a peticion del
Presidente del Consejo, el Director General del SOSAPATEX o la mayoria de los miembros del
Consejo de Administracion.

Las sesiones ordinarias se realizaran mensualmente conforme al calendario que autorice el
Consejo de Administracion al inicio de cada ejercicio fiscal y podran ser cambiadas previo
acuerdo.

Las sesiones extraordinarias se realizardn cuando los asuntos a tratar lo ameriten por su
trascendencia importancia o urgencia, las convocatorias en tal caso, podran ser realizadas por
instrucciones del Presidente del Consejo de Administracidn, o a peticién del Director General, o
de cuando menos dos vocales titulares del Consejo.

Para el inicio de las sesiones del Consejo de Administracidn, habra un tiempo de espera de
quince minutos, posteriores a la hora fijada, transcurrido ese término y habiendo quérum legal
se iniciard la sesion.

ARTICULO 23. La convocatoria para las sesiones del Consejo Directivo, debera cumplir por lo
menos con los siguientes requisitos:
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I. Ser elaborada en forma escrita por el Secretario del Consejo y hacerse del conocimiento de los
miembros del Consejo de Administracion, cuando menos, con un dia natural de anticipacién a
la celebracion de la sesion;

1. Especificar lugar, fecha y hora en que tendra verificativo la sesién;

lll. Adjuntar invariablemente el orden del dia con los asuntos y puntos de acuerdo a tratar, que
seran materia de la sesidn, en la que debe considerarse un apartado para asuntos generales; asi
como la descripcién de acciones realizadas para la atencidn de los acuerdos tomados en sesiones
previas;

IV. Adjuntar la documentacién que sirva de soporte para el oportuno conocimiento de los
asuntos a tratar, asi como para la mejor toma de decisiones del caso, y

V. Notificar cuando menos con tres horas de anticipacidén aquellas que se refieran a las sesiones
extraordinarias, especificando el motivo y atencién de las mismas.

ARTICULO 24. Los integrantes del Consejo de Administracion tendran voz y voto, y sus decisiones
seran por mayoria de votos, en caso de empate el presidente de dicho Consejo tendrd voto de
calidad. El Director General solo tendra voz.

Las decisiones del Consejo de Administracion seran validas sdlo con la asistencia de cuando
menos cinco de los miembros en los que deberan estar presente el Presidente del Consejo de
Administracidn.

ARTICULO 25. Al iniciarse la sesidn y declararse que existe quérum legal los miembros presentes
del Consejo de Administracién, bajo ninguna circunstancia podran ausentarse, antes de agotar
los puntos del orden del dia, a menos de que el suplente se encuentre presente, desde el inicio
de la sesién.

ARTICULO 26. Para cada sesién debera formularse el orden del dia, el cual se daré a conocer a
los miembros del Organo de Gobierno, por lo menos con tres dias de anticipacion.

ARTICULO 27. Para efecto de sesionar y tomar acuerdos validos, el Consejo debera integrar el
qudérum legal contando con la asistencia de la mitad mds uno de sus miembros, entre los que
debera estar presente, el Presidente del Consejo de Administracion o su suplente y asi presidir
dicha sesion, sujetando los trabajos al orden del dia previamente elaborado.

Las resoluciones se tomardn por mayoria de votos de los miembros presentes, en caso de
empate, el Presidente del Consejo de Administracién o su representante tendra voto de calidad.

ARTICULO 28. El Consejo de Administracién, cuando asi lo estime conveniente, podrd establecer
comisiones de estudio, mesas técnicas o grupos de trabajo con caracter de permanentes o
transitorias.

ARTICULO 29. El Presidente del Consejo de Administracién tendra las siguientes atribuciones:

I.-Convocar a través del Secretario del Consejo de Administracién y presidir las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Consejo de Administracion del organismo;
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I1.-Con la participacién del Secretario, dirigir y moderar los debates en las sesiones del Consejo
de Administracion, procurando fluidez y agilidad en las mismas.

lll.-Firmar los documentos que expida el Consejo de Administracién, en el ejercicio de sus
facultades;

IV.-Solicitar la asesoria técnica necesaria de servidores publicos, preferentemente, especialistas
en los temas tratados en la sesién, cuando los asuntos en estudio asi lo requieran;

V.-Analizar y tramitar, y en su caso resolver, lo no previsto en el presente reglamento, que se
relacione con el ejercicio de las facultades del Consejo de Administracidn;

Vl.-Ejercer el voto de calidad en caso de empate en los acuerdos que se sometan a la
consideracion del Consejo de Administracion;

VIl.-Las demds que le corresponde para la realizacion de sus funciones o estén previstas en las
leyes correspondientes;

ARTICULO 30. El Consejo de Administracidon tendra un Secretario, que tendra las siguientes
facultades:

I.-Convocar a sesiones ordinarias o extraordinarias, previa solicitud del Presidente, del Director
General o de la mayoria de los integrantes del Consejo; o en su caso dos o mas vocales en
sesiones extraordinarias.

Il.-Elaborar, de acuerdo con el Presidente del Consejo de Administracidn o el Director General,
el orden del dia, cumpliendo con lo previsto en este ordenamiento;

lll.-Llevar el registro de asistencia de las y los integrantes del Consejo de Administracién en las
sesiones respectivas;

IV.-Formular y levantar el acta de cada una de las sesiones del Consejo de Administracion y
consignarlas a firma del Presidente, la suya propia y demds integrantes del Consejo de
Administraciéon, asimismo asentar la razén en caso de negativa en la firma del acta;

V.-Dar lectura al acta de cada una de las sesiones del Consejo de Administracién, y presidir ésta,
asi como dar seguimiento e informar del cumplimiento de los acuerdos del consejo;

VI.-Vigilar y cuidar que circule con oportunidad entre las y los miembros del Consejo de
Administracion, las actas de las sesiones, las agendas y programas de trabajo, el orden del dia y
la documentacién que se deba conocer con la debida anticipacion de las sesiones
correspondientes;

VIl.-Asistir puntualmente a las sesiones del Consejo de Administracién;

VIll.-Redactar los comunicados oficiales cuando asi se acuerde en el Pleno del Consejo de
Administracién;

IX.-Presentar al Consejo para su aprobacion el proyecto del programa anual de actividades del
propio Consejo y las propuestas para su mejor desempeio;
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X.- Firmar las actas que se levanten de cada sesidn del Consejo Directivo, asi como de aquellos
documentos que expida en el ejercicio de sus facultades, y

Xl.-Las demas que le sefiale las leyes aplicables, el Decreto de Creacion del SOSAPATEX o lo que
determine el Consejo de Administracién, para el adecuado desarrollo de las sesiones.

ARTICULO 31. El Consejo de Administracién contara con vocales titulares establecidos en el
presente reglamento quienes tendran las siguientes facultades:

|.-Asistir puntualmente a las sesiones, que se efectuardn mensualmente de manera ordinaria, y
de manera extraordinaria para promover el despacho de los asuntos del SOSAPATEX.

Il. Participar en las comisiones, mesas técnicas o grupos de trabajo que el Consejo de
Administracion les encomiende y cumplir con las tareas que este le asigne;

lll. Firmar las actas que se levanten de cada sesién del Consejo Directivo, asi como aquellos
documentos que expida en el ejercicio de sus facultades;

IV. Proponer los asuntos que puedan ser tratados en las sesiones de Consejo Directivo, y

V. Las demads que le senale el Consejo Directivo, para el adecuado desarrollo de las sesiones, o
gue estén previstas en las disposiciones aplicables.

ARTICULO 32. EI SOSAPATEX, podra establecer las demas unidades y personal técnico, operativo
y administrativo que requiera para el cumplimiento de sus fines y objetivos, y que autorice el
Consejo de Administracidn, de acuerdo con el presupuesto autorizado y sujeto a las normas y
lineamientos, de acuerdo con las leyes para el manejo de los recursos publicos, asi como a las
necesidades que requiera la carga de trabajo.

CAPITULO 1lI
DE LAS FACULTADES DE LA DIRECCION GENERAL

ARTICULO 33.- El Director General debera ser ratificado o removido por el Consejo de
Administracion, dentro de los treinta dias posteriores al inicio de cada administracién municipal.

ARTICULO 34. El Director General ademas de las atribuciones sefialadas en el articulo Décimo
del Decreto de Creacidn, tendra las facultades siguientes:

I.- El Director General del SOSAPATEX tendra la administracion general y representacién legal
del SOSAPATEX Yy serd el ejecutor de los acuerdos y decisiones del mismo con todas las facultades
conforme al decreto de creacién y los demds ordenamientos aplicables;

Il. Coordinarse, cuando sea necesario, con otras Dependencias, Entidades y Organismos Publicos
Municipales, Estatales, Federales e Internacionales, asi como con instituciones de caracter social
y privado, para el ejercicio de las funciones que le correspondan;

lll.- Nombrar y remover a titulares de Subdirecciones de darea y titulares de unidades
administrativas con la validacion del Consejo de Administracion; asi como proponer el
nombramiento o remocién de los mismos;
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IV. Supervisar las actividades propias del SOSAPATEX y de los Comités de Agua de las Juntas
Auxiliares, respetando su administracién por usos y costumbres.

V. Autorizar las erogaciones del presupuesto que deban efectuarse con motivo de su
administracién ordinaria, y someter a la aprobacién del Consejo las erogaciones extraordinarias;

VI.- Ejecutar los acuerdos del Consejo de Administracién;

VII. Solicitar, por conducto del Consejo, a las autoridades competentes, la expropiacion,
ocupacion temporal, total o parcial de bienes o la limitacidén de los derechos de dominio, en los
términos que para tal efecto establecen las leyes aplicables;

VIIIl.- Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del SOSAPATEX;

IX. Suscribir, los convenios contratos y demas actos juridicos que obliguen al sistema operador
gue previamente sean autorizados por el consejo de administracion;

X.- Vigilar que se practiquen, en todo el municipio en forma regular y periddica, muestreos y
analisis de agua; llevar estadisticas de resultados y tomar en consecuencia las medidas
adecuadas para optimizar la localidad del agua que se distribuye a la poblacién, asi como la que
una vez utilizada se vierte a los cauces o vasos;

Xl. Aprobar la elaboracidon de los estudios necesarios para determinar los requerimientos
presentes y futuros de los caudales para la prestacién de los servicios a su cargo;

XIl.- Asistir a las reuniones del Consejo de Administracién con voz, pero sin voto, con el fin de
mantenerlos informados de las actividades del SOSAPATEX;

XIl1.- Suscribir titulos de crédito o contraer obligaciones a cargo del patrimonio del SOSAPATEX,
previo acuerdo por escrito del Consejo de Administracion;

XIV. Ordenar la formulacidon de los proyectos de obras para la construccién, conservacion,
rehabilitacion y ampliacion de las fuentes de suministro y redes de conduccidn de agua potable,
alcantarillado y saneamiento;

XV.- Someter a la aprobacién del Consejo de Administracion las tarifas y cuotas que deba cobrar
el SOSAPATEX por la prestacion de sus servicios y recuperacidon de costo de acuerdo con la
Normatividad existente;

XVI. Suscribir las actas que se levanten con motivo de los concursos de obra publica;

XVII.- Someter a la aprobacién del Consejo de Administracion la aprobacion del Reglamento
Interior del SOSAPATEX y sus modificaciones;

XVIII. Aprobar la ejecucién de las obras que sean necesarias para el desempefio de las funciones
del SOSAPATEX pudiendo hacerlas en forma directa o por medio de terceros, de conformidad
con las disposiciones legales aplicables;

XIX. Expedir los nombramientos del personal del SOSAPATEX, con excepcion de los que deba
realizar la Direccidon General de manera indelegable
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XX.-Expedir copias certificadas, de los archivos que integra el SOSAPATEX para el desempefio de
sus funciones;

XXI.- Someter para su aprobacién, ante el Consejo de Administracidn, el tabulador de salarios
correspondientes;

XXII. Presentar al Consejo de Administracion el proyecto de modificacién de las tarifas por los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento para efectos de la iniciativa de la Ley de
Ingresos correspondiente;

XXIII. Vigilar que se cobren en forma y tiempo los adeudos a favor del SOSAPATEX;

XXIV.- Presentar, dentro del dmbito de su competencia, denuncias y formular querellas, ante la
Fiscalia y ratificar las mismas; y en su caso, sin perjuicio del patrimonio del SOSAPATEX, otorgar
el perddn al acusado cuando proceda;

XXV. Autorizar la implementacidon de programas de cultura del agua y los tendientes a fomentar
el uso eficiente del recurso de agua en el municipio;

XXVI.- Otorgar, sustituir y revocar, previa autorizacién del Consejo de Administracidn, poderes
generales y especiales con las facultades que les competan, entre ellas, las que requieran
autorizacién o cldusula especial. Los poderes generales, para surtir efectos frente a terceros,
deberdan inscribirse conforme a la Ley respectiva.

XXVII. Adquirir los bienes muebles o inmuebles necesarios para el desempefio de los fines del
SOSAPATEX, asi como solicitar la enajenacion de los mismos;

XXVIII. Tener a su cargo el inventario de bienes propiedad del SOSAPATEX, debiendo dar cuenta
al Consejo de Administracidn de todas las modificaciones de que fuere objeto;

XXIX. Revisar los estados financieros del SOSAPATEX e informar mensualmente al Consejo de
Administracion sobre su estado;

XXX. Otorgar todas las facilidades para la practica de auditorias al SOSAPATEX al término de cada
ejercicio anual, o cuando el Consejo de Administracion lo determine;

XXXI.- Aprobar la planeacidn administrativa y los programas institucionales de corto, mediano y
largo plazo, asi como presentar al Consejo de Administracion el presupuesto anual de ingresos
y egresos para el ejercicio fiscal correspondiente, asi como informar de los estados financieros,
para su aprobacion;

XXXIl. Formular y plantear al Consejo de Administracion, los procedimientos y politicas a que
deberdan sujetarse los usuarios para la obtencién de los servicios;

XXXIIIl. Resolver y tramitar las solicitudes que presenten los usuarios para la prestacién de los
servicios que otorga el SOSAPATEX;

XXXIV. Imponer las multas y sanciones que con motivo de la prestacion de los servicios se hagan
acreedores los usuarios al infringir disposiciones de este Reglamento y demas ordenamientos
aplicables que le faculten;
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XXXV.- Dirigir la emision de los dictamenes técnicos de factibilidad para nuevos fraccionamientos
o centros de poblacion en el municipio o sus zonas conurbadas de influencia, considerando
obras y los sistemas necesarios de agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento de aguas
residuales, respecto a la construccién de obras comprendidas dentro de los planes de desarrollo
aplicables, ejerciendo las facultades que en materia de urbanismo le conceden al SOSAPATEX
las leyes de la materia;

XXXVI. Proponer la estructura organizacional del SOSAPATEX, asi como sus adecuaciones;

XXXVII. Determinar las condiciones en que deben celebrarse los contratos de trabajo individual
con el personal del SOSAPATEX, asi como el monto de los sueldos y salarios;

XXXVIII. Expedir los nombramientos del personal que labore en el SOSAPATEX;

XXXIX.- Celebrar convenios de colaboracién y coordinacion para la prestacidon de servicios, de
conformidad con los ordenamientos aplicables;

XL. Promovery llevar a cabo la capacitacion y actualizacion del personal que labore en el Sistema
y Organismo(s) Auxiliare(s);

XLI. Conceder licencias al personal que labore en el SOSAPATEX, en los términos previstos en las
condiciones generales de trabajo;

XLII. Actuar con el caracter de apoderado general con todas las facultades generales y especiales
conforme a ley, sin limitacién alguna en los términos que establezca la propia ley;

XLIIl. Someter a consideracion y aprobacidon del consejo de administracidon, la designacion o
remocion de los funcionarios;

XLIV. Promover el establecimiento de un sistema de informacion adecuado conforme a lo
establecido en la ley en la materia;

XLV. Promover la realizacion de manuales de organizacion y la implementacién de un sistema
de control interno que haga eficiente las funciones del personal y facilite el logro de los objetivos
organizacionales, tomando como base principal la divisién de funciones;

XLVI. Otorgar en su caso a la Subdireccidn Juridica, para que represente al SOSAPATEX ante las
autoridades administrativas, judiciales, y del trabajo, que se requiera, y firmar
mancomunadamente los cheques,

XLVII.- Dar cuenta al Cabildo cuando este lo requiera, sobre los asuntos del SOSAPATEX;

XLVIIIL.- Dar estricto cumplimiento con las disposiciones legales aplicables, convenir o contratar,
total o parcialmente, con los sectores social y privado la realizacion de actividades relacionadas
directa o indirectamente con los Servicios Publicos, sujetandose a lo dispuesto la Ley de Agua
para el Estado de Puebla, a las Normas Oficiales Mexicanas que resulten aplicables al momento
de la prestacidon de los Servicios Publicos que correspondan;

XLIX. Instruir a la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacidn dé seguimiento a las
acciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, asi como de proteccion
de datos personales, considerando en su caso la informacidn de cardcter reservado o
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confidencial, asi como la actualizacién de la pagina de transparencia del Organismo, en términos
de la legislacion aplicable;

L. Vigilar que los servidores publicos del Organismo, cumplan sus obligaciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, por conducto de la unidad competente,
considerando en su caso la informacion de caracter reservado o confidencial, en términos de la
legislacién aplicable;

LI. Cumplir y hacer cumplir dentro del SOSAPATEX la Ley General para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres, fomentando una cultura de equidad de género dentro del SOSAPATEX;

LIl. Las demds que se deriven del presente Reglamento, o le sean asignadas por el Consejo de
Administracion.

ARTICULO 35.- El Director General podra ser removido de su cargo, exclusivamente por alguna
de las causas que a continuacién se mencionan:

I. Ejercer cargo alguno de direccidn en cualquier partido u organizacién politica;

Il. Desempenfiar otro empleo, cargo o comision, en la administracién publica, sea federal, Estatal
o municipal, salvo los no remunerados en asociaciones cientificas, docentes, artisticas o de
beneficencia;

Ill. Hacer del conocimiento de terceros o difundir de cualquier forma, la informacién confidencial
o reservada que tenga bajo su custodia;

IV. Ausentarse de sus labores por mas de cinco dias habiles, sin causa justificada que califique el
Consejo de Administracién, y

V. A peticién del Consejo de Administracion, la cual debera de estar aprobada por las dos
terceras partes de sus miembros.

Cuando se designe una nueva Directora o Director por motivo de que la actual Directora o
Director renuncie o sea removido por el Consejo, este durard en el cargo por el periodo que
reste hasta que haya cambio de administracion municipal y el érgano de gobierno que se
conforme, lo ratifique o lo remueva en su primera sesion dentro de los 30 primeros dias
posteriores al inicio del Gobierno Municipal, sin que exista limitacion alguna para que dentro de
su funcion pueda también ser removido conforme al parrafo anterior.

ARTICULO 36. Las faltas temporales del Director General que no excedan de cinco dias habiles,
seran cubiertas por el servidor publico que él mismo designe, y las que excedan de ese tiempo,
por quien designe el Consejo de Administracion.

TiTULO CUARTO
DE LAS AREAS DE TRABAJO
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CAPITULO I
DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES DE LAS SUBDIRECCIONES

ARTICULO 37.- Los Subdirectores de area tendran las siguientes atribuciones:

|.-Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas de trabajo y el
desempeno de las atribuciones encomendadas a la Subdireccion a su cargo;

Il.-Acordar con la Direccidon General la resolucidn de los asuntos relevantes cuya tramitacién se
encuentre dentro del ambito de su competencia;

lll.-Formular estudios, dictamenes, opiniones e informes que le sean encomendados por la
Direccién General en aquellos asuntos de su competencia;

IV.-Promover e intervenir en la adscripcién, el desarrollo, la capacitacion y la promocién del
personal a su cargo, asi como en la contrataciéon del servicio externo que fuese necesario;

V.-Autorizar dentro del ambito de su competencia, las licencias y permisos de conformidad con
las necesidades del servicio y participar directamente en los casos de sanciones,
amonestaciones, remociones y cese del personal adscritos a su drea y bajo su responsabilidad,
de acuerdo con las disposiciones administrativas y juridicas aplicables;

VI.-Elaborar proyectos justificados sobre la creaciéon, modificacién, organizacién, fusion o
extincién de las dreas a su cargo;

VIl.-Asesorar técnica y administrativamente en asuntos de su competencia, a las demas
Subdirecciones y Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

VIll.-Coordinarse e integrarse con las demads Subdirecciones del SOSAPATEX para el mejor
funcionamiento del mismo;

IX.-Integrar y proponer el Programa Anual de Trabajo y presupuesto de egresos de la unidad
administrativa a su cargo;

X.-Proponer y dar seguimiento a la ejecucidn del Programa Anual de Trabajo y al anteproyecto
del presupuesto relativos a la subdireccidn a su cargo, con base a las normas y lineamientos
establecidos, asi como ejercer el presupuesto autorizado;

Xl.-Formular conforme a los lineamientos que establezca la Direccidon General los proyectos de
manuales de organizacion y procedimientos correspondientes a la Subdireccion a su cargo;

Xll.-Analizar y compilar el marco normativo que regule el ejercicio de sus atribuciones y
proponer cuando se requiera, la creacion o modificacion de las disposiciones juridicas
conducentes;

XIll.-Participar y en su caso presidir, cuando sean designados para ello, los comités, subcomités
y grupos de trabajo en donde se analicen y elaboren documentos relacionados con materia de
su competencia;

XIV.-Resolver los asuntos de su competencia y someter a la Direccién General aquellos que
requieran de la aprobacién de ésta;
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XV.-Acordar con la Direcciéon General y mantenerla permanentemente informada de los asuntos
gue por disposicion legal le correspondan, asi como del desempefio de las condiciones y tareas
especiales que les confieran;

XVI.-Participar cuando sean designados para ello en la coordinacidn de acciones con las demas
dependencias o entidades de la Administracion Publica y con los Gobiernos Municipales, asi
como en la concertacién e induccion con los sectores social y privado para la realizacién de las
actividades de su competencia;

XVIl.-Apoyar en la formulaciéon de las politicas, lineamientos y normas internas de cardacter
técnico y administrativo, sistemas y procedimientos que se requieran para el ejercicio de las
atribuciones encomendadas a la unidad administrativa a su cargo;

XVIIl.-Coordinar, supervisar, vigilar y evaluar el cumplimiento de las atribuciones a su cargo,
cuando sean objeto de desconcentracidn, concesidn, asignacion o subrogacién;

XIX.-Proporcionar la informacién, datos o cooperacién técnica, en el dmbito de su competencia
gue les sean requeridos internamente o por otras Dependencias, de acuerdo con las
instrucciones que establezca la Direccidon General;

XX.-Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le sean
sefialados por delegacién, encomienda o les corresponda por suplencia;

XXI.-Expedir los oficios mediante los cuales se comisiona al personal a su cargo para que realice
las diligencias que ordene la Direccidon General o aquellas que les competa;

XXIl.-Proponer a la Direccion General la designacién, promocién o remocién del personal a su
cargo;

XXIll.-Conocer y observar los ordenamientos juridicos, administrativos, normas oficiales
aplicables para el buen desempefio de sus funciones;

XXIV. Cumplir y hacer cumplir dentro de su area la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, fomentando una cultura de equidad de género dentro del SOSAPATEX;

XXV.-Las que le encomiende la Direccidon General, asi como las demas que las disposiciones
legales y normativas le faculten el actuar en su ambito de competencia.

CAPITULO II
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y CONTROL PRESUPUESTAL

ARTICULO 38.- El Subdirector de Recursos Humanos, Materiales y Control Presupuestal
dependerd de manera directa del Director General y tendrd ademas de las atribuciones
sefialadas en el articulo 37 del presente Reglamento, las siguientes:

I.-Representar al SOSAPATEX en materia de Recursos humanos; ante particulares, autoridades
administrativas, jurisdiccionales, de seguridad social y del trabajo;

Il.-Disefar, proponery aplicar los sistemas y procedimientos para la administracion del personal;
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lll.-Verificar y administrar la existencia de los puestos y plazas vacantes correspondientes y los
recursos presupuestales autorizados;

IV.-Proponer, aplicar y vigilar el cumplimiento de las relaciones laborales;

V.-Elaborar y suscribir, de acuerdo con la disponibilidad de los recursos presupuestales
autorizados, los contratos de prestacion de servicios profesionales o técnicos, por
nombramiento, por honorarios y eventuales, que celebre el SOSAPATEX con terceros en materia
de servicios personales;

VI.- Autorizar los movimientos del personal y resolver los casos de terminacién de sus efectos,
asi como imponer las sanciones y medidas disciplinarias respectivas en caso de irregularidades
o faltas de cardcter laboral;

VIl.-Operar lo relacionado con nombramientos, remociones, renuncias y licencias de los
servidores publicos del SOSAPATEX, asi como coadyuvar con la Subdireccién Juridica en la
resolucidon de conflictos que se susciten en materia laboral, conforme a las disposiciones
juridicas aplicables;

VIll.-Planear y ejecutar un sistema eficiente de administracién de personal, que permita realizar
las contrataciones con apego a la normatividad y leyes vigentes;

IX.-Dirigir y vigilar en el dmbito administrativo, con base en las disposiciones legales y demas
lineamientos en la materia los asuntos del personal al servicio del SOSAPATEX;

X.-Expedir las credenciales oficiales del personal del SOSAPATEX y regular su uso;
Xl.-Atender los conflictos laborales en conjunto con la Subdireccidn Juridica;
Xll.-Establecer estrategias para el mejoramiento del clima organizacional;
Xlll.-Coordinar los eventos con el personal que le encomiende la Direccidon General;

XIV.-Planear y ejecutar una eficiente administraciéon presupuestal de salarios que permita
realizar el pago oportuno a los trabajadores del SOSAPATEX;

XV.-Generar y resguardar las ndminas y recibos de pago de salarios y prestaciones que soporten
legalmente el cumplimiento de obligaciones patronales del SOSAPATEX con sus trabajadores, de
acuerdo a las leyes vigentes;

XVI.-Tramitar administrativamente lo relacionado con las prestaciones de seguridad social y
determinar los importes que por concepto de contribuciones de seguridad social debe erogar el
SOSAPATEX en los términos de las leyes aplicables;

XVIl.-Elaborar y llevar a cabo los célculos de pago de liquidaciones y/o finiquitos que, por
concepto de término de la relacion laboral, lleve a cabo el SOSAPATEX;

XVIIl.-Establecer programas para la realizacién de eventos culturales y deportivos que
coadyuven al desarrollo humano, la salud, y la convivencia entre los trabajadores del SOSAPATEX
y sus familias.
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XIX.-Elaborar en coordinacion con las diferentes areas del organismo el presupuesto anual de
egresos por némina que correspondan, cumpliendo en todo con la legislacién aplicable a la
materia.

XX.-Formular y proponer a la Direccidon General el programa anual de gasto publico y el proyecto
de presupuesto de ingresos y egresos del SOSAPATEX;

XXI.-Establecer las politicas y lineamientos para ejercer el presupuesto de egresos del
SOSAPATEX, con base al marco regulatorio y normatividad aplicables;

XXIl.-Evaluar el ejercicio presupuestal del SOSAPATEX, realizar |la evaluacién programatica y en
su caso, proponer las medidas correctivas;

XXIll.-En coordinacién con la Subdirecciéon de Contabilidad y Finanzas, disefiar y proponer el
establecimiento y operacion del sistema presupuestal y de control del gasto publico, integrando
en éste los objetivos, metas, indicadores y actividades con los recursos presupuestales que
requiera el SOSAPATEX;

XXIV.-Proponer a la Direccion General las asignaciones presupuestales en materia de deuda,
llevar el control de ésta, informando periddicamente sobre el estado de las amortizaciones de
capital y pago de intereses, asi como ejercer las facultades en materia de programacion y
negociacion de la deuda del SOSAPATEX;

XXV.-Autorizar la suficiencia y aplicacién presupuestal para todas las erogaciones del
SOSAPATEX;

XXVI.-Con la aprobacién de la Direccién General y el Consejo de Administracién, emitir las
normas y lineamientos en materia de administracion de recursos materiales, adquisiciones,
adjudicaciones, arrendamientos, baja, destino y desincorporacién de bienes muebles e
inmuebles y de los servicios en general que deban observar las Subdirecciones y Unidades
Administrativas del SOSAPATEX;

XXVII.-Elaborar y proponer a la Direccidon General los proyectos en materia de administraciéon de
recursos materiales;

XXVIIl.-Formular y proponer a la Direccion General el Programa Anual de Adquisiciones de
Bienes, Arrendamientos y Servicios del SOSAPATEX;

XXIX.- Integrar y elaborar el Programa Anual de Adquisiciones de Bienes, Arrendamientos y
Servicios del SOSAPATEX, atendiendo a las necesidades de las Unidades Administrativas y
Subdirecciones, acorde a la suficiencia presupuestal existente, realizar las contrataciones en esta
materia y fungir como Secretaria Ejecutiva o Secretario Ejecutivo del Comité de Adjudicaciones
dentro del SOSAPATEX;

XXX.- Desempeiiar las comisiones y funciones especiales que le confiera la Direccién General;

XXXI.-Formular y mantener actualizado el inventario de bienes muebles e inmuebles y recursos
que integran el patrimonio del SOSAPATEX;
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XXXII.-Dirigir la politica, los sistemas para la administracién y el 6ptimo aprovechamiento de los
recursos materiales y servicios generales que otorgue el SOSAPATEX;

XXXIIl.-Establecer los mecanismos necesarios a fin de verificar en cualquier momento que las
Subdirecciones y Unidades Administrativas del Organismo en su ambito de competencia y
atribucién cumplan con los procesos de recepcion, distribucién y asignacidon de recursos
materiales o servicios generales;

XXXIV.-Llevar a cabo los procedimientos de contratacién y adjudicacién en materia de
adquisiciones, arrendamiento y prestacién de servicios de conformidad con la legislacidn
aplicable en la materia;

XXXV.-Llevar a cabo los procedimientos de adjudicacidon en materia de obra publica y servicios
relacionados con la misma, de acuerdo con la legislacidon aplicable, incluyendo aquellos
esquemas de participacion publica-privada;

XXXVI.- Elaborar los contratos de adquisiciones, arrendamientos y servicios, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas que se deriven de los procedimientos de adjudicacidn;

XXXVII.- Suscribir los contratos de adquisiciones, arrendamientos y servicios que celebre el
SOSAPATEX;

XXXVIII.- Instrumentar las disposiciones previstas por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal en relacién a los proveedores a los cuales se les
adjudique el contrato o pedido de las adquisiciones, arrendamientos o servicios del SOSAPATEX;

XXXIX.- Formular cotizaciones y pedidos en los términos de la normatividad aplicable;

XL.- Administrar y controlar el almacén general del SOSAPATEX, conforme a las normas vy
politicas establecidas, asegurando la recepcién, guarda, custodia, distribucién y registro de los
materiales, bienes muebles y consumibles adquiridos por el SOSAPATEX, manteniendo
actualizado el inventario correspondiente;

XLl.- Garantizar el abasto suficiente de los articulos y productos recurrentes, asi como el
adecuado manejo y custodia de las existencias de recursos materiales, refacciones y muebles;

XLIl.- Verificar la exactitud del registro de los bienes, y la integracion de los datos que forman el
catdlogo de productos que manejan en el almacén;

XLIl.- Coadyuvar con la informacién necesaria para la conformacién del Programa Anual de
Adquisiciones de Bienes, Arrendamientos y Servicios;

XLIV.- Programar, dirigir y controlar las actividades de recepcion, despacho, registro y control de
los bienes destinados al uso y/o consumo de las diferentes Subdirecciones y Unidades
Administrativas del SOSAPATEX;

XLV.- Verificar que los bienes que se reciben en los almacenes del SOSAPATEX, cumplan con la
cantidad, calidad, especificaciones y oportunidad establecidas en los pedidos, requisiciones o
contratos, otorgando en su caso, la conformidad correspondiente al proveedor;
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XLVI.- Autorizar la cancelacidn de las fianzas correspondientes ante el incumplimiento de las
obligaciones contractuales de proveedores de bienes o servicios;

XLVII.- Controlar el abastecimiento de combustible, e informar periédicamente a sus homélogos,
sobre los bienes entregados a las Subdirecciones y Unidades Administrativas solicitantes;

XLVIII.- Controlar el adecuado uso de vehiculos y equipos del SOSAPATEX, estableciendo
instrumentos normativos y de control para su adecuado aprovechamiento;

XLIX.- Mantener el registro y control de maximos y minimos de existencias de bienes,
formulando las requisiciones de compra para la reposicidn del nivel minimo de inventario en el
almacén de los bienes que se emplean en las dreas del organismo;

L.- Mantener actualizado el control de asignacion y resguardo del activo fijo propiedad del
SOSAPATEX, identificando en las hojas de resguardo correspondientes el nimero de inventario,
ubicacidn, costo y condicidn fisica del bien, recabando la firma del responsable de su custodia;

Ll.- Elaborar el inventario fisico general de activo fijo, llevando a cabo el registro, control y
actualizacién de los inventarios de bienes muebles e inmuebles, propiedad o al cuidado del
SOSAPATEX para efectos de la contabilidad patrimonial del SOSAPATEX, informando de ello
oportunamente a la Direccién General y al Consejo de Administracién;

LIl.- Efectuar la publicacién del inventario de bienes del SOSAPATEX conforme a lo dispuesto por
la Ley General de Contabilidad Gubernamental,;

LIll.- Llevar a cabo las acciones que permitan la concentracion de equipo obsoleto, en mal estado
o en desuso, para promover su baja, de conformidad con la normatividad establecida en la
materia, para que se efectue el registro contable correspondiente;

LIV.- Preparar la informacién mensual en su ambito de competencia que le fuera requerido por
la Direccién General para ser presentado al Consejo de Administracion del SOSAPATEX;

LV.- Administrar el uso, conservacion, mantenimiento, aprovechamiento y disponibilidad de los
bienes muebles e inmuebles del SOSAPATEX;

LVI.- Administrar la informacion relativa a las instalaciones eléctricas, sanitarias, hidraulicas, y
demas instalaciones especiales y necesarias de los bienes inmuebles del SOSAPATEX, asi como
realizar la conservaciéon y mantenimiento correspondiente;

LVIl.- Administrar la informacidn relativa a las medidas de seguridad necesarias de los bienes
muebles e inmuebles del SOSAPATEX;

LVIII.- Establecer los mecanismos para que, en coordinacién con la Subdireccidn Juridica, se
regularice la situacidn juridica de los bienes propiedad del SOSAPATEX;

LIX.- Proponer a la Direccion General la disposicién final y baja de los bienes muebles e
inmuebles del SOSAPATEX atendiendo para ello lo dispuesto en la normatividad aplicable
vigente;
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LX.- Administrar la gestion y el resguardo de la documentacién referente a pdlizas de garantia,
polizas de seguro y demas documentacidon que salvaguarde la seguridad y funcionalidad del
mobiliario y equipo que constituyen el patrimonio del SOSAPATEX;

LXI.- Ejercer las facultades de administracién, cobro y demds establecidas en los ordenamientos
aplicables, en relacidn a los seguros que contrate respecto de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del SOSAPATEX;

LXIl.- Administrar la asignacion, servicio, mantenimiento, pago de adeudo vehicular vy
verificacion del parque vehicular del SOSAPATEX;

LXIII.- Elaborar padrén de proveedores en el que se registre el nombre completo de la empresa,
su registro federal de contribuyentes, domicilio fiscal, nombre de la propietaria o propietario,
condiciones de créditos otorgadas y en general todo el expediente legal del proveedor;

LXIV.- Conformar y resguardar los expedientes administrativos relativos a cada contrato
celebrado con los proveedores, y en su caso, integrar y resguardar el historial de consumos y
pagos a cada proveedor, generando un archivo fisico y elaborar su sistematizacién para generar
un archivo electrénico;

LXV.- Administrar los recursos del fondo fijo, que son utilizados para cubrir las necesidades
inmediatas de cada Subdireccién entregados en efectivo;

LXVI.- Solicitar la comprobacion del recurso del fondo fijo con la entrega de la factura
correspondiente;

LXVIl.- Registrar en el Sistema Contable Gubernamental la comprobacién del gasto, en los
momentos contables correspondientes;

LXVIII.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes Subdirecciones y
Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

LXIX. - Las demas que confieran otras disposiciones juridicas o la Direccion General del
Organismo.

CAPITULO IlI
SUBDIRECCION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

ARTICULO 39.- La Subdireccién de Contabilidad y Finanzas dependera de manera directa del
Director General y tendra ademds de las atribuciones sefialadas en el articulo 37, las siguientes:

I.-Administrar los recursos financieros de conformidad con las disposiciones aplicables, a efecto
de que su empleo corresponda al presupuesto autorizado y a los requerimientos de calidad y
oportunidad planteados por el SOSAPATEX;

Il.-Concentrar y administrar los ingresos y recursos financieros transferidos por el Gobierno del
Estado y el Municipio al SOSAPATEX, asi como el vigilar la correcta aplicacién de los mismos;
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lll.-Administrar las actividades relacionadas con la integracidn, elaboracion, emisién y analisis de
la informacidn contable, presupuestal y financiera del SOSAPATEX;

IV.-Generar estados financieros en atencién a lo dispuesto por el Sistema de Contabilidad
Gubernamental y las leyes aplicables;

V-Generar el registro y la informacién contable del SOSAPATEX asegurando su oportunidad y
confiabilidad para la toma de decisiones, de acuerdo con lo dispuesto por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental;

VI.-Establecer las politicas y lineamientos para efectuar el registro contable de las transacciones
del SOSAPATEX en los estados financieros con base a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental;

VIl.-Elaborar la contabilidad, asi como integrar la cuenta mensual y anual de los ingresos y
egresos del Organismo;

VIII.- Elaborar y presentar la Cuenta Publica;

IX.-Realizar el registro de los ingresos tanto de recaudaciéon normal como de otras fuentes, y en
funcidn de estos, realizar los pagos y la inversidn de los recursos del SOSAPATEX, verificando y
registrando el adecuado nivel de recursos disponibles en saldo, para cubrir en tiempo y forma
las obligaciones del SOSAPATEX;

X.-Participar en los términos que sefalen las disposiciones legales aplicables, en la gestién y
reembolso de créditos y aportaciones externas para financiar programas al SOSAPATEX;

Xl.-Coordinar y realizar el pago de las amortizaciones de los recursos financieros obtenidos de
fuentes externas y vigilar el cumplimiento de las disposiciones contractuales pactadas;

Xll.-Administrar los recursos financieros del SOSAPATEX y en funcién a su disponibilidad,
proyectar y realizar los pagos a proveedores, contratistas y acreedores; asi como la inversion de
los excedentes de conformidad con el flujo diario de efectivo;

Xlll.-Gestionar ante la autoridad hacendaria todos y cada uno de los tramites concernientes a
consultas, pagos, acreditaciones y devolucidon de impuestos, interponiendo directamente los
recursos administrativos que procedan;

XIV.- Calcular y enterar los Impuestos Estatales, Federales, asi como las cuotas al ISSSTE,
FOVISSSTE y demas entidades fiscalizadoras;

XV.-Evaluar y optimizar la mecdnica en el pago de contribuciones que como sujeto obligado es
el Organismo;

XVI.- Elaborar y proponer a la Direccidn General los proyectos en materia financiera;

XVIl.-Realizar, coordinar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la integracion,
elaboracion, emisién y andlisis de la informacién contable, presupuestal y financiera del
SOSAPATEX;
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XVIII.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes Subdirecciones y
Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

XIX.-En el ambito de su competencia financiera ser una fuente de informacion oficial del
SOSAPATEX;

XX.-Verificar, conjuntamente con la Subdireccién Comercial, el contenido y la funcionalidad de
las bases de datos que aporten informacion para efectos recaudatorios;

XXI.-Coordinar y dar seguimiento a la ejecucidn de los programas de inversién aprobados por el
Consejo de Administracién del Organismo;

XXIl.-Dar seguimiento del avance financiero dentro de los programas de inversién del
SOSAPATEX;

XXIll.-Intervenir en los actos juridicos o contratos en materia financiera que celebre el
SOSAPATEX;

XXIV.-Efectuar los pagos correspondientes al SOSAPATEX, de acuerdo a los programas y
presupuestos aprobados por el Consejo de Administracién, con cargo a las partidas
correspondientes y formular mensualmente el estado de origen y aplicacidon de los recursos
financieros del SOSAPATEX;

XXV.-Solventar observaciones que formule el Consejo de Administracién y las autoridades
estatales y municipales en su ambito de competencisa;

XXVI.-Custodiar los documentos, titulos de crédito, fianzas y objetos que constituyan valores del
SOSAPATEX;

XXVII.-Entregar y apoyar a los auditores externos en la solicitud de informacion realizada para el
desarrollo de sus actividades;

XXVIII.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes Subdirecciones y
Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

XXIX.- Las demads que le sefialen las leyes, normativas, reglamentos y acuerdos de consejo, o
expresamente le confiera la Direccidn General.

CAPITULO IV
SUBDIRECCION DE CONTROL Y EVALUACION

ARTICULO 40.- La Subdireccién de Control y Evaluacién dependerd de manera directa del
Director General y tendra ademds de las atribuciones sefialadas en el articulo 37, las siguientes:

|.-Disefiar proponer, acordar, coordinar y promover, conjuntamente con las Unidades
Administrativas del SOSAPATEX, las acciones de mejora y estrategias orientadas a elevar le
eficiencia, eficacia, calidad y transparencia del personal del SOSAPATEX;
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Il.-Establecer y coordinar los programas de capacitacién, de actualizacién y de certificacion del
personal adscrito al SOSAPATEX;

lll.-Evaluar y operar de manera eficiente y oportuna el sistema de capacitacién y desarrollo de
personal;

IV.-Conformar y coordinar la comisién mixta de seguridad e higiene de acuerdo a la normatividad
vigente, que coadyuve a prevenir y disminuir los riesgos de trabajo del personal del SOSAPATEX;

V.-Elaborar en coordinacion con las diferentes areas del SOSAPATEX el presupuesto anual de
egresos por ndmina que correspondan, cumpliendo en todo con la legislacién aplicable a la
materia.

VI.-Definir, establecer, coordinar y evaluar la aplicacién de politicas, lineamientos y normas que,
en materia de planeacion informatica, redes, telecomunicaciones, y actividades relacionadas
con las mismas;

VIl.-Disefiar, proponer, coordinar y ejercer, conjuntamente con las Unidades Administrativas del
SOSAPATEX, las acciones de mejora continua de procesos y procedimientos informaticos y dar
seguimiento a su aplicacion;

VIII.-Definir, implantar y vigilar que se cumplan las politicas, lineamientos y normas de seguridad
en las instalaciones de los sistemas informaticos; asi como administrar los sitios de internet del
SOSAPATEX;

IX.-Dictaminar sobre la contratacion, adquisicién, instalacidn, operacién, mantenimiento y
asignacion de los equipos de procesamiento electrénico de datos y de los servicios de
comunicacién de voz, datos e imagenes, incluyendo sus programas, equipos auxiliares y de
transmisién, de acuerdo con las politicas, lineamientos y normas en materia de informatica;

X.- Dictaminar y evaluar, en coordinacién con las Unidades Administrativas y Subdirecciones los
servicios informaticos proporcionados al SOSAPATEX por las empresas prestadoras de servicios;

Xl

.-Desarrollar e instrumentar en coordinacion con las Unidades Administrativas y Subdirecciones,
las bases de datos y los controles sobre la informacién derivada de los procesos informativos
desarrollados por el SOSAPATEX o por proveedores externos, concesionarios, asignatarios o
subrogados;

Xll.- Administrar la red del SOSAPATEX, dando soporte a las nuevas aplicaciones, enlaces
inaldmbricos y bases de datos; estableciendo pardmetros que aseguren el buen desempefio de
la red del SOSAPATEX en términos de calidad en su operaciéon y mantenimiento;

XIll.- Establecer redes de telecomunicaciones acordes a los objetivos administrativos, operativos
y técnicos del SOSAPATEX;

XIV.-Implementar y coordinar la automatizacién de los sistemas del SOSAPATEX;

XV.-Coordinar el mantenimiento general de redes, equipos e instrumental informatico, de
telecomunicacidn y automatizacién de los sistemas;
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XVI.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes subdirecciones y
unidades administrativas del SOSAPATEX;

XVII.- Determinar las politicas y procedimientos relativos a la organizacién de los archivos del
SOSAPATEX, coordinando el seguimiento a los documentos que lo integran desde su emisién o
recepcion hasta su disposicidn final, con base a lo dispuesto por la Ley de Archivos del Estado de
Pueblay a las politicas que para tal efecto establezca la autoridad en la materia;

XVIIl.- Coordinarse con las diferentes Subdirecciones y Unidades Administrativas para el
cumplimiento de sus funciones y objetivos del Sistema;

XIX.- Vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de control interno con los
procedimientos especificos y acciones que se requieran, cerciordandose de la calidad,
confiabilidad y pertinencia de las mismas con el propdsito de promover la eficacia, eficiencia,
economia y transparencia de las operaciones, asi como los programas y proyectos del
SOSAPATEX;

XX.- Establecer y mantener un ambiente de control encaminado a identificar, evaluar, prevery
administrar los riesgos, implementando o actualizando las actividades de control interno y
generando los informes correspondientes;

XXI.- Evaluacién de las operaciones financieras y administrativas realizadas por el SOSAPATEX;
asi como a los sistemas y procedimientos implantados; a la estructura organica en operacion; y
a los objetivos, planes, programas y metas propuestos y alcanzados;

XXIl.-Elaborar y coordinar la ejecucién del programa anual de auditoria SOSAPATEX, ordenando
la préctica de auditorias, con el propdsito de evaluar el cumplimiento a la normatividad vigente;

XXIl.-Expedir las 6rdenes de auditoria, los oficios de requerimiento que resulten necesarios, las
actas, papeles de trabajo e informes derivados de la practica de las auditorias a su cargo;

XXIV.-Efectuar los registros y controles necesarios de las recomendaciones efectuadas al
SOSAPATEX, e instrumentar programas de auditorias de seguimiento que reviertan la existencia
y permanencia de observaciones;

XXV.-Recibir quejas y denuncias, asi como conocer e investigar actos, omisiones o conductas del
personal del SOSAPATEX que puedan ser constitutivas de responsabilidades y turnar a la
Subdireccién Juridica los expedientes respectivos, para que se finquen las responsabilidades
correspondientes;

XXVI.-Fomentar que los servidores publicos del SOSAPATEX se desempefien con honestidad,
transparencia, apego a la legalidad y cumplan con las disposiciones que marca la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, o las que establezca el Consejo de Administracion;

XXVII.-Opinar previamente a su expedicién, sobre las politicas, lineamientos y normas internas
de caracter técnico, administrativo, sistemas y procedimientos;

XXVIII.- Vigilar que la administracién de los recursos se haga de acuerdo con lo que disponga la
Ley, los programas y presupuestos aprobados;
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XXIX.- Anexar los puntos que crea pertinentes en el orden del dia de las sesiones del Consejo de
Administracién los puntos que crea pertinentes;

XXX.- Convocar a asambleas ordinarias y extraordinarias, en caso de omisidn del Presidente o de
los integrantes del Consejo de Administracion o del SOSAPATEX;

XXXI.- Asistir con voz, peroN sin voto, a todas las sesiones del Consejo a las que deba ser citado;
XXXII.-Fungir como Comisario en el Comité de Adjudicaciones dentro del SOSAPATEX;

XXXIII.- Vigilar el cumplimiento dentro del SOSAPATEX de la Ley General para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres, fomentando una cultura de equidad de género dentro del Organismo;

XXXIV.-Participar en los actos de entrega-recepcion de obra publica y de cambio de titulares de
las Subdirecciones y Unidades Administrativas del SOSAPATEX a efecto que se haga constar por
medio de acta circunstanciada los hechos u omisiones observados;

XXXV.-Las que le solicite la Direccién General, asi como las demads que las disposiciones legales
y normativas le faculten el actuar en su dmbito de competencia; y

XXXVI.-Las demas que le instruya el Consejo de Administracion.

CAPITULO V
SUBDIRECCION COMERCIAL

ARTICULO 41.- La Subdireccién Comercial dependera de manera directa del Director General y
tendra ademas de las atribuciones sefialadas en el articulo 37, las siguientes:

I.- Coordinar y supervisar las acciones tendientes a prestar una atencion eficiente y cordial a los
usuarios, en lo que se refiere a solicitudes de servicio quejas y aclaraciones que presenten;

Il.- Mantener el padrén de usuarios actualizado; asi como establecer los mecanismos de control
y seguimiento para la correcta medicidon del consumo de agua y recuperacion de cuentas por
cobrar a usuarios morosos;

lll.-Disefar y organizar la estrategia comercial y el desarrollo de politicas, procedimientos y
objetivos de promocién y venta de los servicios que presta el SOSAPATEX, garantizando la
atencién y servicio con calidad y oportunidad;

IV.-Coordinar la elaboracion de estudios socioeconédmicos y demds necesarios para que el
Consejo de Administracion cuente con los elementos suficientes para emitir acuerdos que fijen
o modifiquen las tarifas aplicables a los servicios que presta el Organismo;
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V.-Proponer ante el Consejo Administrativo la actualizacion de las cuotas, tasas y tarifas de las
contribuciones y productos por la prestacion de los servicios que corresponda, en términos del
presente Reglamento y de la Ley de Agua para el Estado de Puebla, considerando los gastos de
operacion, administracién y mantenimiento y mejoramiento del SOSAPATEX;

VI. Solicitar a los usuarios del servicio que al momento de contratar el mismo, se compruebe la
propiedad del bien inmueble, mediante la escritura y/o el titulo correspondiente, siguiendo los
requisitos que para tal efecto sean necesarios.

VIl.-Realizar la contratacién con los usuarios, para la prestacién de los servicios de los que se
beneficien; por la factibilidad de servicios, contratacidn, reconexién de agua potable vy
derivacién de agua autorizada; instalacidn, mantenimiento de toma; de dispositivo de medicién
de agua; contratacién de hidrante publico colectivo, contratacion de los servicios de drenaje,
conexién, descarga, reconexion, sus excedentes; alcantarillado y saneamiento; desazolve, agua
de reuso y servicios de supervisidn, inspeccion, verificacién, pago por obra necesaria,
complementaria de los servicios hidricos, analisis de laboratorio, deteccién, reparacion de fugas
localizadas en el interior de los inmuebles; en general los servicios que en términos de la
normatividad aplicable realice el Organismo;

VIII.- Realizar las adecuaciones o modificaciones a los contratos celebrados con los usuarios para
la prestacion de los servicios, en cuanto a los datos generales, domicilios, titulares del contrato
y demas necesarios, observando la normatividad aplicable y anexando al expediente del usuario,
los documentos y las justificaciones correspondientes;

IX.-Conformar y resguardar los expedientes administrativos relativos a cada contrato celebrado,
Y en su caso, integrar y resguardar el historial de consumos y pagos de cada usuario, generando
un archivo fisico y elaborar su sistematizacién para generar un archivo electrénico;

X.-Formular, supervisar y mantener actualizado, por modificaciones o incorporaciones, el
padrén de usuarios del SOSAPATEX, el cual deberda contener como minimo la siguiente
informacion:

a) Nombre del usuario;

b) Clave de identificacion;

c) Domicilio donde se prestan los servicios publicos;

d) Descripciodn de los servicios publicos que se prestan;
e) El tipo de tarifa y cuota aplicable;

f) Descripcion de los dispositivos de medicidn instalados;

g) Descripcion de las derivaciones autorizadas en términos de la Ley de Agua para el Estado de
Puebla, y de toda aquella informacién o datos que sea relevante o se consideren necesarios o
convenientes para lograr la eficiencia de los controles y sistemas de atencion.

XI.-Dirigir, normar y supervisar, las actividades de orientacién y asistencia a las usuarias y los
usuarios que acuda al SOSAPATEX para realizar peticiones, gestiones, aclaraciones o expresar
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inconformidades relacionadas con la prestacién de los servicios de agua potable, alcantarillado
Yy saneamiento;

XIl. Ordenar la verificacidn fisica en los casos que el usuario reclame problemas en los servicios
y que sean por causas del Organismo, de la cual se levantardn las actas correspondientes para
la autorizacidn cuando corresponda la reduccién del importe a cargo;

XIll. Verificar que el Padréon de Usuarios, a través del area de Facturacion y Cobranza, emita el
listado de usuarios morosos, con vencimiento de dos meses en adelante;

XIV. Vigilar que los medidores se instalen en el lugar apropiado de acuerdo con las normas, de
tal manera que faciliten su seguridad y la lectura de los mismos;

XV.-Gestionar ante las distintas Unidades Administrativas y Subdirecciones del SOSAPATEX la
tramitacién de las peticiones formuladas por los usuarios, que resulten procedentes, respecto a
la prestacién de los servicios, efectuando el seguimiento para la resolucién y respuesta de las
mismas;

XVI.-Solicitar a la Unidad de Cultura y Vigilancia del Agua la aplicacién de ajustes y beneficios
para los usuarios que se encuentren en los supuestos normativos que asi lo establezcan, dejando
constancia en el expediente respectivo;

XVII.-Emitir el acuerdo correspondiente y validarlo anualmente, asi como, coordinar los estudios
sociales, interdisciplinarios necesarios para la aplicacion de la tarifa correspondiente a los
usuarios que requieran el uso y aprovechamiento del recurso hidrico, tales como hospitales,
clinicas, centros de salud, nosocomios, orfanatorios, asilos, centros de rehabilitacion, casas de
asistencia, y demas establecimientos con actividades analogas que no persigan fines de lucro;

XVIII.-Recibir, coordinar, tramitar y resolver conforme a la normatividad aplicable y el
procedimiento establecido, las peticiones para otorgamiento de factibilidades de prestacién de
servicios, integrando y resguardando el expediente administrativo respectivo;

XIX.-Coordinar las acciones necesarias para que las solicitudes de factibilidad sean evaluadas y,
en su caso autorizadas por el Comité de Factibilidades o en su caso por la Direccién General;

XX.-Celebrar y suscribir los convenios que se deriven del procedimiento de factibilidades y vigilar
el cumplimiento de los mismos;

XXI.-Resolver la revocacién de la factibilidad o la rescisidon del convenio respectivo, en caso de
violaciones a la normatividad, o ante el incumplimiento de las obligaciones pactadas en los
convenios de factibilidades;

XXIl.-Realizar la cuantificacion de los derechos a pagar por los usuarios correspondientes a las
factibilidades.

XXIll.-Coordinar las acciones encaminadas a asegurar el cobro, pago oportuno y registro de los
derechos de factibilidad.

XXIV.-Expedir las constancias de no adeudo a los usuarios que asi lo requieran;
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XXV.-Autorizar y dar seguimiento a los diversos convenios de pagos en parcialidades pactados
con motivo de los adeudos a cargo de los usuarios del servicio en apego a las disposiciones
aplicables y previa autorizacién del Consejo de Administracion;

XXVI.-Recabar los datos necesarios que provengan de las inspecciones, a fin de dejar constancia
en los expedientes administrativos de cada contrato;

XXVII.-Ordenar la suspensidn de la prestacion del servicio de suministro de agua potable y/o
conduccién de aguas residuales en los casos que para tal efecto establezca la legislacion
aplicable;

XXVIIl.-Ordenar la clausura provisional de los servicios que presta el organismo, a
establecimientos, locales y construcciones, debiendo justificar la causa;

XXIX.-Coordinar la toma de lecturas de los consumos registrados en los aparatos medidores para
la cuantificacién del consumo de agua potable en los predios, giros o establecimientos que lo
reciban;

XXX.-Coordinar la instalacion, sustitucién y retiro de los dispositivos de medicion a los usuarios
del SOSAPATEX; determinando los importes que por tales servicios deban cubrir;

XXXI.-Realizar las gestiones de cobranza que administrativamente procedan respecto a los
créditos que el SOSAPATEX tenga respecto de los usuarios de los servicios que presta;

XXXII.-Emitir los documentos previstos en norma, que contengan las cantidades que los usuarios
habran de cubrir al SOSAPATEX, por concepto de contribuciones por servicios publicos recibidos;

XXXIIl.-Formular requerimientos formales de pago;

XXXIV.- Elaborar el esquema integrado por las tarifas y cuotas diferenciadas para el célculo de
los derechos que los usuarios deben pagar por la prestacién de los servicios publicos, asi como
sus actualizaciones en razén a los costos directos e indirectos que inciden en la prestacion y
sustentabilidad de los servicios publicos, atendiendo a los diferentes tipos, a los usos y a los
rangos de consumo;

XXXV.-Elaborar en coordinacion con la Subdireccion de Recursos Materiales y Control
Presupuestal, el presupuesto anual de ingresos del organismo que correspondan, cumpliendo
en todo con la legislaciéon aplicable a la materia;

XXXVI.-Emitir los certificados de no adeudo y demads constancias concernientes con la prestacion
de los servicios publicos, relacionados a su ambito de competencia.

XXXVII.-Realizar la recaudacién de los ingresos propios que, por concepto de contribuciones por
servicios prestados, productos, aprovechamientos y sus accesorios corresponden al SOSAPATEX;
estableciendo e instrumentando politicas, sistemas y procedimientos de recaudacion con apego
a lo dispuesto en ordenamientos legales respectivos;

XXXVIIl.-Implementar y coordinar programas temporales de regularizacion de los usuarios y
recibir pagos anticipados por los derechos de los servicios prestados por el SOSAPATEX.

XXXIX.-Dirigir, normar y supervisar, las actividades de las oficinas recaudadoras del SOSAPATEX;
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XL.-Supervisar la facturacion, emisiéon e impresion de los estados de cuenta, asi como la
distribucién de los mismos por concepto del cobro de los servicios que presta el SOSAPATEX;

XLI.-En el dmbito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes Subdirecciones y
Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

XLIl.-Las que le encomiende la Direccidon General, asi como las demds que las disposiciones
legales y normativas le faculten el actuar en su dmbito de competencia.

CAPITULO VI
SUBDIRECCION TECNICA

ARTICULO 42.- La Subdireccién Técnica dependerd de manera directa del Director General y
tendrd ademas de las atribuciones sefialadas en el articulo 37, las siguientes:

I. Mantener una operacidn eficiente y suficiente de las redes de distribucion y conduccién de
agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio de San Martin Texmelucan, asi como
planear, organizar y ejecutar proyectos nuevos de rehabilitacién y ampliaciones a los sistemas
de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio;

Il.- Formular estudios y proyectos destinados a dotar, ampliar y mejorar el servicio de agua
potable y saneamiento en beneficio del municipio;

lll.-Coordinar y realizar la operacion de los sistemas de agua potable para su extraccion, su
distribucion y almacenamiento, asi como el manejo de aguas residuales a través del
alcantarillado sanitario y pluvial, su saneamiento, disposicion y relso;

IV. Cumplir con las normas de calidad de agua potable establecidas por las autoridades
sanitarias;

V. Cumplir con las normas de operacidén establecidas por las autoridades competentes y
emanadas del propio Consejo Administrativo, asi como las normas de seguridad industrial para
este tipo de actividades;

VI.-Evaluar la calidad del agua potable que suministra el SOSAPATEX, recopilando datos de los
procesos y realizando los procedimientos de control de calidad del agua en laboratorios a fin de
que, de ser necesario, se tomen las medidas pertinentes;

VIl.-Realizar y vigilar la operacion y aprovechamiento de los sistemas hidrdulicos del organismo
estableciendo y garantizando condiciones de continuidad en la prestacién de los servicios;

VIII.- Estar a cargo y dar seguimiento de los proyectos de ampliacion y mantenimiento de
infraestructura del SOSAPATEX;

IX.- Elaboracién del Programa de Operacion de la Infraestructura Hidraulica;

X.-Administrar adecuadamente la infraestructura, sistemas y equipo del SOSAPATEX;
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Xl.-Programar y ejecutar la supervision de la operacidon y condiciones higiénicas de toda la
infraestructura hidraulica del SOSAPATEX;

Xll.-Realizar la instalacién, supervision, sustitucién y mantenimiento de los equipos de medicién
necesarios para el control de la extraccidon, conduccidn, distribucidon y almacenamiento del
recurso hidrico, llevando un control estadistico de los datos obtenidos;

Xll.-Vigilar y garantizar los estdndares de calidad requeridos en el manejo del recurso hidrico
para el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas;

XIV.-Programar y ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo, de los equipos, sistemas,
redes e infraestructura hidrdulica del Organismo, recopilando y analizando la informacién para
garantizar la prestacion de los servicios que brinda el SOSAPATEX;

XV.-Operar el equipo de monitoreo de pozos, y recabar, almacenar, analizar y elaborar el reporte
estadistico de la informacidn proporcionada por dichos equipos;

XVI.- Autorizar la cancelaciéon de las fianzas correspondientes informando a la Subdireccién de
Recursos Materiales y Control Presupuestal ante el cumplimiento de las obligaciones a cargo de
los contratistas de obras y servicios relacionados con las mismas;

XVII.-Proteger y resguardar el patrimonio y recursos del Organismo, en los procesos de ejecucion
de obras, asi como lo relativo a materiales y suministros de cualquier indole;

XVIII.- Investigar e implantar métodos nuevos y mas eficaces de desinfeccién y saneamiento del
agua;

XIX.- Desarrollar los estudios y programas encaminados a lograr la eficiencia y utilizacidn racional
de la energia eléctrica en los sistemas y equipos de infraestructura hidrdulica;

XX.- Coordinar y supervisar los trabajos previos a la recepcion de obras de infraestructura
hidraulica por parte del SOSAPATEX, evaluar el cumplimiento de la normatividad técnica
aplicable, asi como cuantificar y valuar los componentes de la infraestructura a recibir para
efectos del registro contable de activos;

XXI.- Apoyar a las autoridades federales, estatales y municipales competentes en la formulacién
y/o ejecucion de programas para prevenir enfermedades y contaminacion relacionadas con la
calidad del agua;

XXIl.- Realizar la instalacion y modificacién de tomas de agua potable desde la red publica y las
interconexiones a las redes de alcantarillado;

XXIll.-Monitorear e inspeccionar las descargas de aguas residuales de las usuarias y los usuarios
a las redes publicas de alcantarillado y plantas de tratamiento a los cuerpos receptores de aguas;

XXIV.-Coordinar y dar seguimiento al abatimiento de las descargas contaminantes de aguas
residuales para favorecer el manejo sustentable del recurso hidrdulico en el municipio de San
Martin Texmelucan;
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XXV.-Ordenar la préctica de visitas de inspeccidn para identificar, evaluar, dictaminar y resolver
sobre la legalidad y cumplimiento con la normatividad aplicable de las descargas de aguas
residuales originadas por los usos distintos del agua;

XXVI.-Coadyuvar con las autoridades competentes, en la realizacién de acciones tendientes a la
operacion y mantenimiento de la infraestructura pluvial, en aquellos casos que determine la
Direccidon General;

XXVII. Instalar, operar y dar mantenimiento de descargas domiciliarias, red de atarjeas,
colectores, subcolectores, emisores y obras de saneamiento;

XXVIII.-Realizar la recoleccidn pluvial que permite captar y conducir las aguas provenientes de
las lluvias, para ser desalojadas y descargadas en sitios destinados para ello.

XXIX.-Efectuar el analisis, evaluacidn y control de la calidad del agua tratada, obtenida y/o que
suministra derivada del tratamiento en las plantas de tratamiento del SOSAPATEX, informando
oportunamente a la Direccidon General de los resultados obtenidos;

XXX.-Desarrollar las actividades necesarias para garantizar el adecuado tratamiento de las aguas
residuales a fin de cumplir con las leyes, Normas Oficiales Mexicanas en materia de salud y
ecologia, asi como la Ley de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla;

XXXI.-Proporcionar agua tratada a la poblacién para reducir el consumo de agua potable,
vigilando el cumplimiento de las Norma Oficiales Mexicanas para el uso de agua tratada;

XXXIl.-Planear, programar, organizar, coordinar y supervisar la aplicacién de instrumentos de
prevencion y control integral de la contaminacién del agua;

XXXII.-Emitir el permiso de descarga de aguas residuales para las usuarias y los usuarios de los
servicios del SOSAPATEX, en aquellos casos que las normas lo requieran, asi como ordenar la
anulacidn, suspension o revocacion total o parcial de los permisos de descargas expedidos por
el SOSAPATEX;

XXXIV.-Atender los pedimentos que, en materia de atencion al publico, reportes, quejas,
denuncias y sugerencias, le formule la Subdireccidn Comercial en relacién con la prestacion de
los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

XXXV.-Ejecutar las acciones necesarias para dar cumplimiento a las 6rdenes emitidas por el drea
responsable, a efecto de limitar, restringir o cancelar los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento, o ejecutar las medidas urgentes que se requieran;

XXXVI.-Informar por escrito a la Subdireccion Comercial y a la Subdireccién Juridica, sobre
aquellas anomalias o violaciones a la normatividad a cargo de particulares, con el fin de que se
inicien los procedimientos correspondientes;

XXXVII.-Contribuir con las autoridades competentes y coordinar las acciones que correspondan
al Organismo, en materia de atencién a desastres o situaciones de extrema urgencia, para
salvaguardar el abasto de los servicios y atender a la poblacion afectada;
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XXXVIII.-Vigilar y dar seguimiento a los convenios de coordinacién que celebre el Organismo con
otras instancias de gobierno, en relacidn a la prestacidn de los servicios de su competencia;

XXXIX.- Operacién y mantenimiento de los equipos de bombeo y plantas de tratamiento de
aguas residuales del municipio;

XL.-Disefiar, ejecutar y revisar periédicamente un programa estratégico de agua potable,
alcantarillado y saneamiento que, tomando en cuenta las proyecciones de control o incremento
de la demanda vy la disponibilidad del recurso, en estricto apego a los planes ambientales y de
desarrollo urbano, contenga la definicion de acciones que se requieran para incrementar la
eficiencia fisica, asi como la cobertura de los servicios en la circunscripcién territorial de su
competencia, en el corto, mediano y largo plazo;

XLIl.-Determinar el conjunto de bienes, actos materiales y técnicos que sean necesarios para la
continuidad y permanencia de la captacion, conduccién, saneamiento y distribucidn del agua,
asi como los gastos que sean necesarios para hacer frente al agotamiento de las fuentes, la
alteracion de las capas fredticas y el cambio climdtico que repercuten en la prestacion del
servicio y validar mediante dictamen técnico aquellas erogaciones e inversiones relacionadas
con el descubrimiento de nuevas fuentes de abastecimiento para la prestacion de los servicios;

XLII.- Dar la autorizacidn expresa para que los particulares puedan realizar la distribucién de
agua potable en vehiculos cisterna. Una vez verificando que los mismos cumplan con la las leyes
municipales, estatales, federales, y demds disposiciones aplicables en materia hidrica, asi como
las Normas Oficiales Mexicanas;

XLIIl.- Elaborar los planos de localizacidon de la red de agua potable y alcantarillado que
administra el SOSAPATEX y actualizarlos periddicamente;

XLIV.- Realizar mesas de trabajo con la Direccién de Obras Publicas del H. Ayuntamiento de San
Martin Texmelucan;

XLV.-Planear, programar, presupuestar, coordinar y cuando proceda solicitar a la Subdireccidon
de Recursos Materiales y Control Presupuestal, realice los procesos de contratacion de obra
publica conforme a las leyes de la materia;

XLVI.-Administrar y supervisar la integraciéon y actualizacion oportuna de los catdlogos de
conceptos, costos y precios unitarios de obras aplicables al SOSAPATEX, asegurando que la obra
publica se ejecute atendiendo al proyecto constructivo, asi como criterios de calidad, higiene,
seguridad y proteccion ambiental, Normas Oficiales Mexicanas y términos del contrato
respectivo;

XLVII.-Suscribir en representacion del organismo, los contratos de obra publica y servicios
relacionados con las mismas;

XLVIIl.-Administrar la ejecucidn y realizar la supervisién de los contratos y la obra publica a cargo
del SOSAPATEX en el ambito de su competencia, con base a la normatividad aplicable;

XLIX.-Determinar la aplicacién de sanciones y penalizaciones a los contratistas de obra publica y
servicios relacionados con las mismas en los términos de las leyes y normas aplicables;
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L.-Determinar los estdndares y normas de construccién especificos para las redes de
distribucidn, lineas de conduccion, tanques de almacenamiento y sistemas hidraulicos que
operard el Organismo, asi como para la utilizacién de materiales y procesos constructivos en
fraccionamientos;

LI.-Formular, proponer, ejecutar y supervisar el Programa Anual de Obra Publica;

LIl.-Integrar los expedientes de obra conforme a la normatividad aplicable, asi como supervisar
el cumplimiento de las especificaciones de construccion, y en su caso obtener la documentacion
administrativa necesaria para la correcta integracion y resguardo de los asuntos que sean de su
competencia;

LIll.-Coordinar, organizar y supervisar la guarda y custodia de los expedientes unitarios de obra
para su facil identificacion y 4gil acceso a la consulta de su contenido;

LIV.-Coordinar los trabajos de construccién y sustitucion de redes efectuados por administracion
directa del SOSAPATEX;

LV.-Realizar el adecuado llenado y registro de las bitdcoras de obra, asentando cualquier
incumplimiento de obligaciones de los contratistas o proveedores, asi como cualquier obstaculo
gue ponga en riesgo el cumplimiento total y cabal del proyecto o programa de cualquier obra
en ejecucion o por ejecutarse, reportando de inmediato a la Direccién General dicha situacion;

LVI.-Validar y justificar el inicio y ejecucidn de los trabajos y obras, en el proceso administrativo
previsto en la normatividad, para realizar los pagos de estimaciones, avances, anticipos y demas
relacionados con el proceso de ejecucién de obras; realizando oportunamente los tramites
previos para solicitar el pago a contratistas y proveedores;

LVIl.-Emitir los lineamientos técnicos para la construccion de infraestructura hidraulica en
nuevos fraccionamientos, colonias, o asentamientos humanos, asi como dictaminar y emitir las
observaciones que procedan a los proyectos de obra presentados por particulares respecto a la
construccion de fraccionamientos, lotificacién de predios o construccidén de obras relacionados
con los sistemas de agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento de aguas residuales,
supervisando el cumplimiento de las leyes urbanisticas, lineamientos técnicos y normas en la
materia;

LVIIl.-Integrar y mantener actualizado el inventario de la infraestructura hidraulica destinada al
servicio del agua potable, alcantarillado y saneamiento de aguas residuales del Municipio San
Martin Texmelucan, Puebla, asi como mantener actualizada su demanda real y potencial para
proponer oportunamente las obras y trabajos necesarios;

LIX.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes Subdirecciones y
Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

LX.-Las que le encomiende la Direccién General, asi como las demas que las disposiciones legales
y normativas le faculten el actuar en su dmbito de competencia

CAPITULO VII
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SUBDIRECCION JURIDICA

ARTICULO 43. El Subdirector Juridico dependerd de manera directa del Director General y
tendra ademas de las atribuciones sefialadas en el articulo 37, las siguientes:

I.- Representar legalmente a SOSAPATEX con todas las facultades generales y particulares que
requieran clausulas especiales conforme a la Ley, en materia de amparo y en todos los
procedimientos jurisdiccionales, laborales y administrativos que sean de su competencia,
instrumentar medios preparatorios a juicio, medidas precautorias, presentar demandas,
contestaciones, reconvenciones, desistirse, interponer recursos, recusar, promover incidentes,
rendir informes, ofrecer y desahogar pruebas, celebrar transacciones, solicitar suspensién o
diferimiento de audiencias, alegar, pedir que se dicte sentencia y dar seguimiento a juicios y
procedimientos hasta ejecutar las resoluciones, y en general todas aquellas acciones que sean
necesarias para la substanciacién de los procedimientos respectivos, en defensa de sus
intereses, asi como presentar denuncias o querellas por hechos ilicitos que sean del
conocimiento del SOSAPATEX en ejercicio de sus atribuciones, pudiendo delegar dichas
facultades, previo acuerdo con la Direccion General.

Il.-Proporcionar asesoria juridica, cuando la Direccién General asi lo acuerde en asuntos en que
intervenga el SOSAPATEX;

lll.-Analizar e interpretar el marco regulatorio y normativo aplicable al SOSAPATEX con el
propdsito de orientar, asesorar y apoyar a las Unidades Administrativas y Subdirecciones en el
desempeno de sus funciones y actividades;

IV.-Coordinar los programas de normatividad juridica aplicable al Organismo;

V.-Llevar el control estadistico de los asuntos juridicos y administrativos que le hayan sido
encomendados en término de sus funciones y atribuciones;

Vl.-Instrumentar las acciones necesarias para mantener actualizada la informacidn relativa a la
legislacién y normatividad que regula al SOSAPATEX;

VIl.-Proponer a quien corresponda cuando se requiera, la creacién o modificacion de las
disposiciones juridicas conducentes;

VIIl.-Comunicar oportunamente de las reformas, adiciones y demas adecuaciones que observe
el marco juridico que regula las atribuciones y funciones del SOSAPATEX;

IX.-Revisar la forma y el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en el contenido
de los contratos y convenios celebrados por el SOSAPATEX y recomendar, en su caso, las
adecuaciones que estime conveniente para asegurar su legalidad y preservar los intereses del
SOSAPATEX.

X.- Conocer, tramitar y resolver los recursos administrativos establecidos en las leyes aplicables
en contra de actos o resoluciones del SOSAPATEX;
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Xl.- Revisar y aprobar el aspecto juridico del contenido de los contratos y convenios de obra
publica y de servicios, que fuere a firmar el Director General del SOSAPATEX, a fin de verificar su
apego a las disposiciones legales aplicables;

Xll.-Efectuar los tramites y diligencias judiciales y extrajudiciales necesarios con objeto de hacer
efectivos los depdsitos, fianzas, titulos de crédito, derechos y toda clase de garantias otorgadas
a favor del SOSAPATEX;

Xlll.-Efectuar los tramites y diligencias judiciales y extrajudiciales indispensables a fin de hacer
efectivo el pago de los danos y perjuicios que causen los particulares a la infraestructura de
distribucion de agua potable, drenaje, plantas de potabilizacidn, de tratamiento de aguas
sulfurosas o aguas residuales, y cualquier otra instalaciéon, bien o equipo propiedad del
SOSAPATEX, y en su caso reconsiderar los mismos para el finiquito del monto de éstos;

XIV.-Admitir y someter a revisidn las solicitudes de pago de dafos y perjuicios ocasionados por
obras de mantenimiento y/o construccion de redes de agua potable, alcantarillado y drenaje
que lleve a cabo el SOSAPATEX, o deficiencias de su infraestructura hidraulica;

XV.-Realizar los trdmites necesarios ante personas, las dependencias municipales, estatales y
federales, o cualquier autoridad, a fin de regularizar a peticidn de las Subdirecciones y Unidades
Administrativas del SOSAPATEX, la posesién o propiedad de los bienes inmuebles que
conforman el patrimonio del SOSAPATEX;

XVI.-Establecer y supervisar las politicas que aseguren que el SOSAPATEX disponga de las
licencias de uso de los bienes y servicios que asi lo requieran;

XVII.-Realizar un programa permanente de regularizacién de bienes inmuebles para integrarlos
al patrimonio del organismo;

XVIII.- Verificar y coadyuvar con la Direccién General y las Subdirecciones del Organismo y
Unidades Administrativas en la elaboracidon de actas administrativas;

XIX.-En el dmbito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes subdirecciones y
unidades administrativas del SOSAPATEX;

XX.- Reportar a la Direccidon General mensualmente y en forma detallada, todos y cada uno de
los tramites realizados ante las autoridades competentes.

XXI.- Las que le encomiende la Direccién General, asi como las demas que las disposiciones
legales y normativas le faculten el actuar en su ambito de competencia.

CAPITULO VIII
UNIDAD DE CULTURA DEL AGUA Y RECUPERACION DE REZAGO
ARTICULO 44.- La Unidad de Cultura del Agua y Vigilancia del Agua, dependerd de manera

directa del Director General y tendra las siguientes atribuciones:

44



l.-lImpulsar el desarrollo de una nueva cultura del agua, respeto y cuidado hacia el recurso
hidrico, que tenga como propésito fomentar habitos en la poblacidn que optimicen el uso
sustentable del agua reconociendo la importancia del vital liquido, el desarrollo y la
conservacién del medio ambiente;

Il.-Generar y difundir informacién sobre el recurso del agua para motivar la participacidn
comprometida y responsable de la poblacién en la gestién del vital liquido, privilegiando el
didlogo, la participacion plena y la concertacion;

lll.-Promover el uso y consumo racional del agua a través de estrategias de comunicacion que
generen opinién y propuestas de mejora;

IV.-Promover estrategias de organizacion que integren o generen la participacion en grupos de
trabajo, coordinaciones, comisiones o alianzas; planes de movilizacién para realizacién o
participacién en reuniones, cursos, seminarios, conferencias, concursos o festivales de
influencia para la produccién o incorporacion de propaganda escrita, gréfica, video grafica o
audiovisual;

V.-Realizar campanias a favor de la implementacion de tecnologias y sistemas ahorradores de
agua, concientizando a la poblacidn, sobre la importancia y trascendencia en su utilizacién, para
favorecer al medio ambiente, y la economia familiar;

VI.-Promover estrategias de organizacién para que la sociedad implemente el uso de
contenedores pluviales, incentivando su utilizacion;

VII.-Difundir la politica hidrica de la zona de influencia del Organismo en armonia a principios de
sustentabilidad hidrica y estrategias de corto, mediano y largo plazo establecidas por la
Federacion, el Gobierno del Estado y Municipio;

VIll.-Instrumentar acciones con las autoridades educativas, para que se incorporen en
programas de estudio de todos los niveles educativos los programas de cultura y preservacion
del agua, su tratamiento, reudso y cuidado.

IX.-Propiciar y favorecer la creacidn y fortalecimiento de los espacios de cultura del agua en el
municipio para dar cumplimiento al objeto social de SOSAPATEX.

X.-Promover que el SOSAPATEX suscriba convenios y acuerdos en materia de cultura de agua,
en armonia al objeto previsto en su Decreto de Creacion atendiendo a criterios de eficacia,
eficiencia, calidad e informacion en la cobertura de los servicios que presta.

Xl.-Fomentar una campaia permanente de informacidn para que las personas que contaminen
el recurso hidrico sean responsables de restaurar su calidad, con independencia de hacerse
acreedoras a sanciones establecidas por las autoridades en materia de agua, y promover entre
los usuarios, una cultura de agua acorde con la realidad del estado y su zona de influencia en el
qgue el Organismo presta sus servicios;

XIl.- Disefiar un programa anual de cultura del agua;

Xlll.- Elaborar un informe mensual sobre las actividades realizadas;
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XIV. Disefiar un sistema de denuncias respecto de aquellos usuarios que desperdician agua;

XV. Vigilar que en la recuperacion de rezago ya sea de manera interna o externa, se ejecute la
limitacidn en el servicio de agua de acuerdo a los procedimientos establecidos;

XVI.- Mantener en custodia documentos tales como convenios del que se desprendan derechos
u obligaciones de los servicios hidricos;

XVII.- Vigilar que las multas y recargos que se generen como consecuencia de la aplicaciéon del
procedimiento econdmico coactivo se calculen adecuadamente y se cobren, atendiendo las
politicas establecidas por el Consejo Administrativo en este concepto;

XVIII.- Imponer sanciones a las usuarias y los usuarios que hagan uso indebido del servicio en los
términos establecidos en ley y en los convenios realizados por el Sistema con otros organismos
afines;

XIX.- Vigilar que en los casos de que se limite el servicio a las usuarias o los usuarios y estos a su
vez acudan a pagar su adeudo, a la brevedad posible y conforme a la carga del trabajo se reanude
el servicio de agua;

XX.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes subdirecciones y
unidades administrativas del SOSAPATEX;

XXl.-Las que le encomiende la Direccion General, asi como las demas que las disposiciones
legales y normativas le faculten el actuar en su dmbito de competencia.

CAPITULO IX
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 45. La Unidad Transparencia y Acceso a la Informacidn, dependera de manera directa
del Director General y tendra las siguientes atribuciones:

I.- Ser el vinculo entre el solicitante de informacion y el SOSAPATEX, asi como con la Unidad de
Transparencia del H. Ayuntamiento de San Martin Texmelucan;

I.- Coordinar y ejercer las acciones necesarias para dar cumplimiento a la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla;

Ill. Recabar y publicar, difundir y actualizar las obligaciones de transparencia referidas en las
leyes de la materia, y propiciar que las areas la actualicen periddicamente, conforme la
normatividad aplicable vigente;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacidn presentadas al organismo, asi
como darles seguimiento hasta que haga entrega de la respuesta a las mismas, dando
contestacion en los tiempos establecidos por la Ley;

V. Asesorar y orientar a quienes lo requieran en la elaboracion de las solicitudes de acceso, asi
como su derecho para interponer el recurso de revision, modo y plazo para hacerlo, en los
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demas tramites para el efectivo ejercicio de su derecho de acceso a la informacion, en su caso,
orientarlos sobre los sujetos obligados competentes conforme a la normatividad aplicable;

VI. Disefiar, proponer, acordar, coordinar y promover, conjuntamente con las Subdirecciones y
unidades administrativas del SOSAPATEX, las acciones de mejora y estrategias orientadas a
elevar la eficiencia, calidad y transparencia de los servicios que proporciona el mismo;

VII. Llevar un registro de las solicitudes de acceso y respuestas;

VIIl. Establecer los procedimientos para asegurarse de que, en el caso de informacién
confidencial, los datos personales se entreguen sélo a su titular o en términos de la legislacion
aplicable;

IX. Contribuir con las unidades responsables de la informacidn en la elaboracién de las versiones
publicas correspondientes;

X. Supervisar el cumplimiento de criterios y lineamientos en materia de informacion reservada
y confidencial,

XI. Rendir el informe con justificaciéon al que se refiere las Leyes de la materia;

Xll. Tener a su cargo y administrar las claves de los sistemas electrénicos de atencidn a
solicitudes de acceso y de publicacidon de informacion, en términos de lo que disponga la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y los lineamientos que emita el
Sistema Nacional de Transparencia;

XIll. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del SOSAPATEX;

XIV. Hacer del conocimiento de la instancia competente la presunta responsabilidad por el
incumplimiento de las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion publica de las
Subdirecciones y Unidades Administrativas del SOSAPATEX;

XV.- Coordinar y ejercer las acciones necesarias para dar cumplimiento a la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla;

XVI.-En el ambito de sus atribuciones coadyuvar y asesorar a las diferentes subdirecciones y
unidades administrativas del SOSAPATEX;

XVII. Desempenar las funciones y comisiones que la Direccidén General le asigne en la materia.

TiTULO QUINTO
DE LO LABORAL
CAPITULO I

DEL PERSONAL
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ARTICULO 46. Para el cumplimiento de sus objetivos, el SOSAPATEX contara con el personal que
sera clasificado de la siguiente forma:

|. Personal de Base;

Il. Personal de Confianza;

lll. Personal Eventual, y

IV. Personal Contratado por tiempo y obra determinada.

ARTICULO 47. Los empleados de base son aquellos reconocidos conforme al articulo 6° de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo
123 Constitucional, el drea de trabajo que debera cubrir, atendiendo siempre a la disponibilidad
y requerimiento.

ARTICULO 48. Los empleados de confianza, son aquellos reconocidos conforme al articulo 5° de
la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional.

ARTICULO 49. Los empleados eventuales, son aquellos servidores publicos contratados cuando
exista carga de trabajo temporal, una vez concluido el periodo estipulado para el trabajo referido
gue motivo su ingreso, seran dados de baja.

ARTICULO 50. El personal contratado por tiempo y obra determinada, son los servidores
publicos contratados en un periodo de tiempo especifico determinado por la Direccion General
del Organismo, o bien por una obra a cargo del Sistema, y una vez concluido el periodo se
procedera a darlos de baja.

ARTICULO 51. Cuando el Organismo requiera personal de nuevo ingreso, los interesados
deberan presentar examen de capacidad y conocimientos que deberd de aplicar el responsable
del drea de recursos humanos, y presentara solicitud por escrito de acuerdo a los lineamientos
internos del Organismo.

ARTICULO 52. Para ingresar al servicio laboral del Organismo se requiere:

I. Ser de nacionalidad mexicana;

Il. Solo podran ingresar extranjeros cuando no existan mexicanos que puedan realizar el trabajo
respectivo;

lll. En este ultimo caso el ingreso sera decidido por el Director General del Organismo;

IV. Ser mayor de dieciocho afnos;

V. Haber cursado la educacion basica;

VI. Cubrir el perfil requerido para el desempefio del puesto de que se trata, y

VII. Haber aprobado los exdmenes médicos, psicométricos y de conocimientos.

ARTICULO 53. Son obligaciones para el personal del Organismo:
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I. Asistir puntualmente a sus labores;

Il. Desempefiar sus labores con la eficiencia, cuidado y esmero apropiado, sujetandose a las
instrucciones de sus superiores, a las disposiciones de Ley, Reglamentos y Condiciones
Generales de Trabajo;

IIl. Vigilar que el personal a su cargo asista puntualmente a sus labores y no esté bajo los efectos
de toxicos, drogas o enervantes en cuyo caso procederd de acuerdo a lo estipulado en la
normatividad laboral;

IV. Disponer de buena conducta en el trabajo, manteniendo respeto a sus compafieros, jefes y
en su caso al publico en general;

V. Cumplir y hacer que se cumpla lo estipulado en la compilacién de la Normatividad Laboral y
en los Reglamentos correspondientes;

VI. Reportar a su jefe inmediato, las violaciones a las normas y reglamentos en que incurra el
personal adscrito a su area;

VII. Conducirse con educacidn y propiedad con subalternos, usuarios y publico en general, con
el fin de no deteriorar la imagen del Organismo;

VIIl. Formar parte de las comisiones que se integren en el Organismo;

IX. Someterse a los reconocimientos médicos previstos por Ley y demas disposiciones aplicables;
X. Poner en conocimiento de su superior, de las enfermedades contagiosas que pueda padecer
alguno de los miembros del Organismo tan pronto tenga conocimiento de las mismas;

XI. En casos de contingencia presentarse para apoyar a la sociedad y al Organismo;

Xll. Cuidar y vigilar que el uso que se haga del mobiliario, equipo y/o herramientas sea el
adecuado, con el fin de aprovechar los recursos de manera racional;

XIll. Es obligacion de los trabajadores y empleados del Organismo el portar gafete dentro de las
instalaciones y en su caso, el uniforme y equipo de seguridad necesario para el correcto
desempeio de sus labores;

XIV. Asistir a los cursos de capacitacidon que convoque la Coordinacidon de Recursos Humanos;
XV. Dar aviso inmediato a sus superiores de los desperfectos de mobiliario y equipo;

XVI. Guardar bajo reserva de los asuntos oficiales que lleguen a ser de su conocimiento;

XVII. Abstenerse de hacer propaganda politica o religiosa dentro del centro de trabajo, y

XVIII. Evitar realizar actos deshonestos en perjuicio del Sistema Operador.

ARTICULO 54. El Director General del SOSAPATEX podra decretar el cese de un trabajador. En
cualquiera de los siguientes casos:

I. Por incurrir en faltas prohibidas u honradez debidamente comprobadas;

Il. Por incurrir en violencia, amagos, injurias o malos tratamientos en contra de sus jefes o
companieros o contra los familiares de uno u otros ya sea dentro o fuera del servicio;

lll. Por acumular sin permiso o causa injustificada mas de tres faltas de asistencia en un periodo
de treinta dias;
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IV. Por abandonar sus labores el trabajador que tiene a su cargo la atencidn de una funcién
delicada o peligrosa, que requiera de su presencia constante ocasionando dafios o perjuicios al
Organismo salvo que esto ocurra por causa justificada;

V. Por ocasionar intencionalmente dafnos a edificios, obras, maquinarias, materiales y demas
objetos relacionados con el trabajo;

VI. Por cometer actos inmorales durante el trabajo;

VII. Por revelar secretos o asuntos reservados de trabajo, en perjuicio del Organismo;

VIII. Por comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia, la seguridad del Organismo,
o lugar en que preste sus servicios o de las personas que alli se encuentren;

IX. Por desobedecer, sin causa justificada, las érdenes o instrucciones que reciba de sus
superiores, relacionadas con el trabajo;

X. Por concurrir al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de narcdticos o drogas
enervantes, salvo que, en este ultimo caso, exista prescripcion médica, antes de iniciar su
servicio, el trabajador deberd de poner en conocimiento el hecho, a su superior y exhibir la
prescripcidn suscrita por el médico;

Xl. Por sentencia ejecutoria que imponga al trabajador pena de prision, que le impida el
cumplimiento de la relacion de trabajo;

XIl. Por falta de los documentos necesarios para la prestacion de los servicios, que exigen las
leyes o reglamentos;

XIIl. Por causas analogas a las establecidas con anterioridad, que representen igual gravedad y
generen consecuencias semejantes en lo que al trabajo se refiere, y

XIV. Por incurrir en cualquiera de los supuestos establecidos en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

ARTICULO 55. Es obligacién de todo personal asistir a actos civicos, deportivos, culturales, y
todos aquellos eventos que marque el calendario oficial o bien que la Direccién General
convoque y a los eventos cuya invitacidn sea extendida por el Gobierno Municipal.

ARTICULO 56. El personal que tenga resguardadas herramientas, vehiculos y otros bienes
oficiales, es responsable del uso y mantenimiento, informando a la Subdireccién de Recursos
Materiales y Control Presupuestal de cualquier desperfecto que sufrieren.

ARTICULO 57. Los trabajadores que tengan mas de 6 meses consecutivos de servicio, disfrutaran
de dos periodos anuales de vacaciones, de 15 dias laborables cada uno, en las fechas que se
sefialen al efecto, pero en todo caso se dejaran guardias para la tramitacion de los asuntos
urgentes, para los que se utilizaran de preferencia los servicios de quienes no tuvieren derecho
a vacaciones.

Cuando un trabajador no pudiere hacer uso de las vacaciones en los periodos sefialados, por
necesidades del servicio, disfrutaran de ellas durante los 10 dias siguientes a la fecha en que
haya desaparecido la causa que impidiere el disfrute de ese descanso, pero en ningln caso los
trabajadores que laboren en periodos de vacaciones tendran derecho a doble pago de sueldo.

50



ARTICULO 58. Todo personal que labore en el Sistema Operador de Agua Potable y alcantarillado
del Municipio de San Martin Texmelucan, sea cual fuere su categoria, estara obligado a cumplir
con el presente reglamento, ya que su aplicacidn es general.

CAPITULO II
DE LA SUPLENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL SOSAPATEX

ARTICULO 59.-Durante la ausencia del Director General y de los titulares de las Subdirecciones,
el despacho y resolucién de los asuntos correspondientes al SOSAPATEX seran suplidas de la
siguiente manera:

I.- El Director General podrd mediante oficio, designar al servidor publico que lo supla en sus
ausencias de hasta quince dias. En estos casos la designacion debera recaer en el servidor
publico de nivel inmediato inferior dentro del SOSAPATEX.

Il.- Ante la ausencia del Director General por mds de quince dias, asi como aquellos que, por
motivos de renuncia, separacion, fallecimiento o cualquier otra de naturaleza, la designacién de
la suplencia se llevara a cabo por el Consejo de Administracién y recaera en un servidor publico
del propio SOSAPATEX.

lll.- Los titulares de las Subdirecciones y Unidades Administrativas seran suplidos por el servidor
publico de la Unidad o Subdireccién correspondiente con el rango jerdrquico inferior al ausente
designado por el Director General, quien emitird un acuerdo delegatorio, que contendra
periodo, actividad y encargo.

TiTULO SEXTO
CAPITULO I
DE LOS COMITES

ARTICULO 60.- Para el adecuado funcionamiento del SOSAPATEX, asi como para la planeaciény
utilizacidn racional de los recursos se conformaran los siguientes Comités:

|.- Comité de Obra Publica y servicios relacionados con la misma;

Il.- Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y de Servicios del Sector Publico y servicios
relacionados con la misma;

Estos Comités funcionaran de acuerdo con las Leyes Federales, Estatales y Municipales en la
materia, asi como a sus lineamientos generales aprobados por el Consejo de Administracién del
SOSAPATEX.

TRANSITORIOS
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PRIMERO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO. - Se deja sin efectos el Reglamento Interior del SOSAPATEX publicado en el Periddico
Oficial del Estado el 18 de noviembre de 2020.

TERCERO. - Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente Reglamento.

CUARTO. - los integrantes que ocupan actualmente el Consejo de Administracion del
SOSAPATEX seguiran en funciones del cargo honorifico encomendado para representar a la
sociedad civil hasta en tanto no desistan de la ocupacién del mismo y en el caso de los que son
nombrados por la Persona Titular de la Presidencia Municipal no exista instruccién contraria al
respecto.

QUINTO. - En tanto se realizan las modificaciones en formatos y demas documentos se seguiran
utilizando y seran vélidos los que obren en poder del SOSAPATEX actualmente.

SEXTO.- En caso de que las funciones de alguna unidad administrativa o subdireccién establecida
con anterioridad a la vigencia de este reglamento, deba ser ejercida por otra de las que el mismo
establece, o cuando los cambios de adscripcion, el personal, los recursos, los expedientes en
tramite, el archivo y el mobiliario que las unidades administrativas y subdirecciones hubieren
utilizado en el ejercicio de las atribuciones, deberdn trasladarse a las unidades administrativas y
subdirecciones que se crean en este reglamento, distribuyéndose en su caso, de conformidad
con las atribuciones que a cada una de ellas corresponden y de acuerdo con los criterios que
establezca la Direccidon General con vista al Control Interno.

SEPTIMO. - En tanto se expida el Manual de Organizacién que este reglamento menciona, el
Director General del SOSAPATEX atenderd las cuestiones que conforme a dicho manual se deba
regular y sin perjuicio de la facultad delegatoria que establece el mismo ordenamiento.
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